
Budapest Főváros IX. Kerület               75. számú előterjesztés 

Ferencváros Önkormányzata 

Alpolgármestere 

 

Előterjesztés 

a Képviselő-testület részére 

a Budapest Főváros IX. Kerület Ferencváros Önkormányzata 2025. évi gyermekjóléti és 

gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról szóló értékelésről 

 

I. Tartalmi összefoglaló 

 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: 

Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapján a helyi önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

feladatainak ellátásáról minden év május 31-ig átfogó értékelést készít, amelyet a képviselő-testületi 

megtárgyalást követően megküld a Budapest Főváros Kormányhivatala Gyámügyi Főosztálya részére. 

 

Az értékelés a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. 

(IX. 10.) Korm. rendelet 10. mellékletében foglalt előírásoknak megfelelően az alábbiakat 

tartalmazza: 

 

1. A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0–18 éves korosztály adataira. 

2. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása: 

a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma, kérelmezőkre vonatkozó 

általánosítható adatok, elutasítások száma, főbb okai, önkormányzatot terhelő kiadás 

nagysága, 

b) egyéb, a Gyvt.-ben nem szabályozott pénzbeli vagy természetbeni juttatásokra vonatkozó 

adatok, 

c) gyermekétkeztetés megoldásának módjai, kedvezményben részesülőkre vonatkozó 

statisztikai adatok. 

3. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások bemutatása: 

a) gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja, működésének tapasztalata (alapellátásban 

részesülők száma, gyermekek veszélyeztetettségének okai, válsághelyzetben levő várandós 

anyák gondozása, családjából kiemelt gyermek szüleinek gondozása, jelzőrendszer tagjaival 

való együttműködés tapasztalatai), 

b) gyermekek napközbeni ellátásának, gyermekek átmeneti gondozásának biztosítása, ezen 

ellátások igénybevétele, s az ezzel összefüggő tapasztalatok. 

4. A felügyeleti szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi területen végzett szakmai ellenőrzések 

tapasztalatainak, továbbá a gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltató tevékenységet végzők 

ellenőrzésének alkalmával tett megállapítások bemutatása. 

5. Jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása a Gyvt. előírásai alapján (milyen ellátásokra és 

intézményekre lenne szükség a problémák hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi 

prevenciós elképzelések). 

6. A bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása (amennyiben a településen készült ilyen 

program), valamint a gyermekkorú és a fiatalkorú bűnelkövetők számának az általuk elkövetett 

bűncselekmények számának, a bűnelkövetés okainak bemutatása. 

7. A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés keretében milyen 

feladatok, szolgáltatások ellátásában vesznek részt civil szervezetek (alapellátás, szakellátás, 

szabadidős programok, drogprevenció stb.). 
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A fentiek szerint összeállított dokumentum jelen előterjesztés 2. melléklete. 

 

II. Hatásvizsgálat 

 

Az átfogó értékelés elkészítése az Önkormányzat jogszabályban meghatározott feladata. 

 

Az értékelés adatokkal szolgál az Önkormányzat gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak 

ellátásáról, amelyek felhasználhatók a szolgáltatások fejlesztése érdekében. 

 

A Gyvt. 96. § (6) bekezdése értelmében a gyámhatóság az értékelés kézhezvételétől számított 

harminc napon belül javaslattal élhet az Önkormányzat feladatainak ellátására a Kormány 

rendeletében kijelölt szerv felé, amely hatvan napon belül érdemben megvizsgálja a gyámhatóság 

javaslatait és állásfoglalásáról, intézkedéséről tájékoztatja. 

 

III. A végrehajtás feltételei 

 

A Gyvt. 96.§ (6) bekezdése értelmében az értékelést a Képviselő-testület általi megtárgyalást 

követően meg kell küldeni a Budapest Főváros Kormányhivatala Gyámügyi Főosztálya részére. 

 

IV. Döntési javaslat 

 

Budapest Főváros IX. Kerület Ferencváros Önkormányzata Képviselő-testülete meghozza az 

előterjesztés l. mellékletében foglalt határozatot. 

 

Budapest, időbélyegző szerint 

 

 

Kovács András 

 

 

Törvényességi szempontból ellenjegyzem: 

 

 

Dr. Egervári Éva 

aljegyző  
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1. Bevezető 
 
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a 
továbbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a települési önkormányzatnak 
gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatai ellátásáról minden év május 31-ig átfogó 
értékelést kell készítenie, amelyet a Képviselő-testület is megtárgyal. 
 
Az értékelés tartalmazza mindazokat a követelményeket, melyeket a gyámhatóságokról, 
valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX.10) Korm. rendelet 
(továbbiakban: Gyer.) 10. számú melléklete előír az önkormányzatok számára. 
 
Az értékelés a fentiek alapján bemutatja 
 

- a település demográfiai mutatóit, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály 
adataira; 

- az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátásokra vonatkozó 
adatokat; 

- az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátásokat;  
- a felügyeleti szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi területen végzett 

szakmai ellenőrzések tapasztalatait, továbbá a gyermekjóléti és gyermekvédelmi 
szolgáltató tevékenységet végzők ellenőrzésének alkalmával tett megállapításokat; 

- a jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározását a Gyvt. előírásai alapján; 
- a bűnmegelőzési program főbb – elsősorban gyermek és ifjúságvédelemmel 

összefüggő – pontjainak bemutatását; 
- a civil szervezetekkel való együttműködés kereteit. 

1. Bevezető 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a 

továbbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a települési önkormányzatnak 

gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatai ellátásáról minden év május 31-ig átfogó 

értékelést kell készítenie, amelyet a Képviselő-testület is megtárgyal. 

Az értékelés tartalmazza mindazokat a követelményeket, melyeket a gyámhatóságokról, 

valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX.10) Korm. rendelet 

(továbbiakban: Gyer.) 10. számú melléklete előír az önkormányzatok számára. 

Az értékelés a fentiek alapján bemutatja 

a település demográfiai mutatóit, különös tekintettel a O-18 éves korosztály 

adataira; 

- - az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátásokra vonatkozó 

adatokat; 

- — az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtő ellátásokat; 

- a felügyeleti szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi területen végzett 

szakmai ellenőrzések tapasztalatait, továbbá a gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

szolgáltató tevékenységet végzők ellenőrzésének alkalmával tett megállapításokat; 

- — a jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározását a Gyvt. előírásai alapján; 

- a bűnmegelőzési program főbb — elsősorban gyermek és ifjúságvédelemmel 

összefüggő — pontjainak bemutatását; 

- — a civil szervezetekkel való együttműködés kereteit.
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2. Demográfiai adatok 
 
Budapest Főváros IX. Kerület Ferencváros (továbbiakban: kerület) állandó népessége 
51.922 fő (2026. január 1.). 
 

A 0-18 éves korosztály kor szerinti megoszlása 
(állandó népesség) 

 

Év 
Állandó 

népesség 
száma (fő) 

Állandó 
népességből  
a 0-2 évesek 

száma (fő) 

Állandó 
népességből 
a 3-5 évesek 

száma (fő) 

Állandó 
népességből 

a 6-13 
évesek 

száma (fő) 

Állandó 
népességből 
a 14 évesek 
száma (fő) 

Állandó 
népességből 

a 15-17 
évesek 

száma (fő) 

Összesen 

2013 55 446 1 612 1 429 2 885 363 1 027 7 316 
2014 55 384 1 663 1 400 2 999 335 1 047 7 444 
2015 54 922 1 647 1 390 3 068 320 1 017 7 442 
2016 54 978 1 637 1 397 3 173 342 1 018 7 577 
2017 57 041 1 618 1 391 3 122 300 1 005 7 436 
2018 57 247 1 602 1 329 3 135 355 970 7 391 
2019 54 316 1 527 1 300 3 200 343 1 337 7 707 
2020 54 221 1 449 1 239 3 186 409 1 017 7 300 
2021 53 794 1 418 1 240 3 047 381 1 138 7 224 
2022 53 364 1 309 1 126 3 092 368 1 136 7 031 
2023 52 899 1 267 1 131 2 974 395 1 141 6 908 
2024 52 346 1 137 1 088 2 877 380 1 111 6 593 
2025 51 922 1 050 1 068 2 823 359 1 118 6 418 

 
A népességstatisztikai adatok alapján látható, hogy a kerület állandó népességének száma 
– eltekintve egy 10 évvel ezelőtti hirtelen növekedéstől – csökkenő tendenciát mutat. A 
korábbi évekhez képest megállapítható, hogy a 0-18 éves korosztály aránya a kerület 
lakosságán belül minden évben csökkent. 
 
 

3. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások 
 
A szociális igazgatásról és a szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a 
továbbiakban: Szt.) és a Gyvt. rendelkezései mellett a Budapest Főváros IX. Kerület 

2. Demográfiai adatok 

Budapest Főváros IX. Kerület Ferencváros (továbbiakban: kerület) állandó népessége 

51.922 fő (2026. január 1.). 

A 0-18 éves korosztály kor szerinti megoszlása 

(állandó népesség) 

55 446 1612 1429 2 885 363 1027 7316 

55 384 1 663 1400 2 999 335 1047 7 444 

54 922 1647 1390 3 068 320 1017 7 442 

54 978 1637 1397 3173 342 1018 7577 

57 041 1618 1391 3 122 300 1 005 7 436 

57 247 1 602 1329 3 135 355 970 7 391 

54 316 1527 1300 3 200 343 1337 7 707 

54 221 1449 1239 3 186 409 1017 7 300 

53 794 1418 1240 3047 381 1138 7 224 

53 364 1309 1126 3 092 368 1136 7 031 

52 899 1267 1131 2974 395 1141 6 908 

52 346 1137 1 088 2877 380 1111 6 593 

51 922 1050 1 068 2 823 359 1118 6418 

A népességstatisztikai adatok alapján látható, hogy a kerület állandó népességének száma 

— eltekintve egy 10 évvel ezelőtti hirtelen növekedéstől — csökkenő tendenciát mutat. A 

korábbi évekhez képest megállapítható, hogy a O-18 éves korosztály aránya a kerület 

lakosságán belül minden évben csökkent. 

3. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások 

A szociális igazgatásról és a szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a 

továbbiakban: Szt.) és a Gyvt. rendelkezései mellett a Budapest Főváros IX. Kerület
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Ferencváros Önkormányzata Képviselő-testületének pénzbeli és természetbeni 
támogatásokról szóló 47/2020. (XII.17.) önkormányzati rendelete (a továbbiakban: 
Rendelet) tartalmazza a kerületben lakó családok/személyek részére adható pénzbeli és 
természetbeni juttatásokat, melyek az alábbiak: 

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, valamint a hozzá kapcsolódó pénzbeli 
ellátás, 

- rendkívüli támogatás, 
- gyermeknevelési támogatások, 
- oktatási támogatások, 
- születési és életkezdési támogatás, 
- védőoltások költségének visszatérítése, 
- ingyenes könyvtárhasználat, 

továbbá 
- Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíj, 
- szünidei gyermekétkeztetés. 

 
 
3.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 
 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot - a Gyvt. által szabályozott 
módon – a kerület jegyzője állapítja meg. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való 
jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete 
alapján jogosult a Gyvt-ben meghatározott: 

- gyermekétkeztetés normatív kedvezményének, szünidei gyermekétkeztetésnek,  
- pénzbeli támogatásnak,  
- illetve a Gyvt-ben és külön jogszabályban meghatározott egyéb kedvezményeknek 

az igénybevételére. 
 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság fennállása esetén évente 
két alkalommal pénzbeli támogatás kerül folyósításra. A pénzbeli támogatás összege 
alkalmanként és gyermekenként 6.000 Ft, a hátrányos, halmozottan hátrányos helyzetű 
gyermekek esetében pedig 6.500 Ft. 
 
A 2012-2025. évi adatokból az volt látható, hogy a támogatottak száma csökkenő 
tendenciát mutatott, melynek oka többek között a jogszabályi környezet által 
meghatározott jogosultsági feltételek, valamint a korábbi jogosultak felnőtté válása volt. A 
2025. évben a jogosultak száma 118 fő volt, 5 fő elutasítása mellett. Az elutasítás oka 4 

Ferencváros Önkormányzata Képviselő-testületének pénzbeli és természetbeni 

támogatásokról szóló 47/2020. (XII.17.) önkormányzati rendelete (a továbbiakban: 

Rendelet) tartalmazza a kerületben lakó családok/személyek részére adható pénzbeli és 

természetbeni juttatásokat, melyek az alábbiak: 

- — rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, valamint a hozzá kapcsolódó pénzbeli 

ellátás, 

- — rendkívüli támogatás, 

- — gyermeknevelési támogatások, 

- — oktatási támogatások, 

- — születési és életkezdési támogatás, 

- — védőoltások költségének visszatérítése, 

ingyenes könyvtárhasználat, 

továbbá 

- — Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíj, 

- — szünidei gyermekétkeztetés. 

3.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot - a Gyvt. által szabályozott 

módon - a kerület jegyzője állapítja meg. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való 

jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete 

alapján jogosult a Gyvt-ben meghatározott: 

- — gyermekétkeztetés normatív kedvezményének, szünidei gyermekétkeztetésnek, 

- — pénzbeli támogatásnak, 

- — illetve a Gyvt-ben és külön jogszabályban meghatározott egyéb kedvezményeknek 

az igénybevételére. 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság fennállása esetén évente 

két alkalommal pénzbeli támogatás kerül folyósításra. A pénzbeli támogatás összege 

alkalmanként és gyermekenként 6.000 Ft, a hátrányos, halmozottan hátrányos helyzetű 

gyermekek esetében pedig 6.500 Ft. 

A 2012-2025. évi adatokból az volt látható, hogy a támogatottak száma csökkenő 

tendenciát mutatott, melynek oka többek között a jogszabályi környezet által 

meghatározott jogosultsági feltételek, valamint a korábbi jogosultak felnőtté válása volt. A 

2025. évben a jogosultak száma 118 fő volt, 5 fő elutasítása mellett. Az elutasítás oka 4
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esetben a jogosultság megállapításához szükséges jövedelemhatár túllépése volt, 1 
esetben pedig a kérelmező idő előtt adott be kérelmet a hosszabbításra vonatkozóan. 
 
 
3.2. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolódó kiegészítő pénzbeli 
ellátás 
 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek után a gyermek családba 
fogadó gyámjául kirendelt hozzátartozó pénzbeli ellátásra jogosult, ha a gyermek tartására 
köteles, és nyugellátásban, korhatár előtti ellátásban, szolgálati járandóságban, 
táncművészeti életjáradékban, átmeneti bányászjáradékban, megváltozott 
munkaképességű személyek ellátásában, időskorúak járadékában vagy olyan ellátásban 
részesül, amely a nyugdíjszerű rendszeres szociális ellátások emeléséről szóló jogszabály 
hatálya alá tartozik.  
 
A támogatást a jegyző állapítja meg, havi összege az előző évekhez hasonlóan a 2025. 
évben is gyermekenként a szociális vetítési alap 22%-a, azaz 6.270 Ft volt. Az évi kettő 
alkalommal járó pótlék esetenkénti összege a 2025. évben 8.400 Ft volt.  
 
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolódó pénzbeli ellátásban augusztus 
hónapban 106 fő részesült, összesen 667.000 Ft összegben, november hónapban pedig 
107 fő részesült összesen 671.000 Ft összegben. 
 
 
3.3. Rendkívüli támogatás 
 
Az ellátás keretében a polgármester rendkívüli támogatást nyújt a létfenntartást 
veszélyeztető, rendkívüli élethelyzetbe került szociálisan rászorult személyek részére, akik 
emiatt önmaguk, illetve családjuk létfenntartásáról más módon nem tudnak gondoskodni, 
vagy alkalmanként jelentkező, nem várt többletkiadások miatt anyagi segítségre szorulnak.  
A létfenntartást veszélyeztető, vagy a rendkívüli élethelyzetet jelentő kiadások különösen: 
betegséghez, halálesethez, elemi kár elhárításához, több gyermek fogadásának 
előkészítéséhez kapcsolódó kiadások, illetve munkaviszony megszűnéséből eredő bevétel 
kiesés. 2025-ben ez a kör kiegészült a gyermek nevelésben, oktatásban való részvételét 
nehezítő egészségügyi körülménnyel, mely esetben szintén lehetőség nyílt, hogy kérelmező az 
Önkormányzathoz forduljon. 
 

esetben a jogosultság megállapításához szükséges jövedelemhatár túllépése volt, 1 

esetben pedig a kérelmező idő előtt adott be kérelmet a hosszabbításra vonatkozóan. 

3.2. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolódó kiegészítő pénzbeli 

ellátás 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek után a gyermek családba 

fogadó gyámjául kirendelt hozzátartozó pénzbeli ellátásra jogosult, ha a gyermek tartására 

köteles, és nyugellátásban, korhatár előtti ellátásban, szolgálati járandóságban, 

táncművészeti életjáradékban, átmeneti bánvászjáradékban, megváltozott 

munkaképességű személyek ellátásában, időskorúak járadékában vagy olyan ellátásban 

részesül, amely a nyugdíjszerű rendszeres szociális ellátások emeléséről szóló jogszabály 

hatálya alá tartozik. 

A támogatást a jegyző állapítja meg, havi összege az előző évekhez hasonlóan a 2025. 

évben is gyermekenként a szociális vetítési alap 224-a, azaz 6.270 Ft volt. Az évi kettő 

alkalommal járó pótlék esetenkénti összege a 2025. évben 8.400 Ft volt. 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolódó pénzbeli ellátásban augusztus 

hónapban 106 fő részesült, összesen 667.000 Ft összegben, november hónapban pedig 

107 fő részesült összesen 671.000 Ft összegben. 

3.3. Rendkívüli támogatás 

Az ellátás keretében a polgármester rendkívüli támogatást nyújt a létfenntartást 

veszélyeztető, rendkívüli élethelyzetbe került szociálisan rászorult személyek részére, akik 

emiatt önmaguk, illetve családjuk létfenntartásáról más módon nem tudnak gondoskodni, 

vagy alkalmanként jelentkező, nem várt többletkiadások miatt anyagi segítségre szorulnak. 

A létfenntartást veszélyeztető, vagy a rendkívüli élethelyzetet jelentő kiadások különösen: 

betegséghez, halálesethez, elemi kár elhárításához, több gyermek fogadásának 

előkészítéséhez kapcsolódó kiadások, illetve munkaviszony megszűnéséből eredő bevétel 

kiesés. 2025-ben ez a kör kiegészült a gyermek nevelésben, oktatásban való részvételét 

nehezítő egészségügyi körülménnyel, mely esetben szintén lehetőség nyílt, hogy kérelmező az 

Önkormányzathoz forduljon.
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A rendkívüli támogatás nem csak kérelemre, hanem Hivatalból is megállapítható, mely 
esetben a Ferencvárosi Szociális és Gyermekjóléti Intézmények Igazgatósága által készített 
környezettanulmány és támogató javaslat is szükséges. A rendkívüli támogatás tisztán 
pénzbeli támogatásként funkcionál.  
 
A Rendelet alapján a rendkívüli támogatás családonként vehető igénybe, így gyermekre 
tekintettel ilyen kérelem nem került benyújtásra. Rendkívüli támogatást 2025. évben 636 
család vette igénybe, ebből 136 család nevel gyermeket háztartásában. 
 
 
3.4. Gyermeknevelési támogatások  
 
A gyermeknevelési kiadások mérséklésére a szülő gyermeknevelési támogatásra jogosult.  
Ennek keretében állapítható meg a gyermekenként egy év időtartamra, havi 7.000 Ft-os 
támogatási összeggel a kerületben legalább egy éve lakó- vagy tartózkodási hellyel 
rendelkező szociálisan rászorult kérelmezők részére a gyermeknevelési támogatás. Ez 923 
esetben került megállapításra, összesen 10.797.000 Ft összegben. 
 
3.4.1. Iskolakezdési támogatás 
 
A korábbi ferencvárosi iskolakezdési támogatás a 2021. évtől a gyermeknevelési 
támogatások közé került, ennek összege 1417 gyermeket tekintve 28.340.000 Ft volt a 
2025. évben. 
 
3.4.2. Óvodáztatási támogatás 
 
Új elemként, 2025-ben került bevezetésre az óvodáztatási támogatás, mely évente egy 
alkalommal állapítható meg az óvodai nevelésben résztvevő gyermeket nevelő szülőnek. 
2025-ben 387 gyermek esetében, 5.805.000 Ft összegben került sor ilyen jellegű 
támogatás kifizetésére. 
 
 
3.5. Oktatási támogatások 
 
Az Önkormányzat az alábbi oktatási támogatásokat nyújtja a legalább egy éve kerületi 
lakóhellyel, vagy tartózkodási hellyel rendelkező, és ott életvitelszerűen tartózkodó, 6 és 
23 év közötti, nappali tagozatos, közoktatásban tanuló diákok vagy szülője részére. 
 

A rendkívüli támogatás nem csak kérelemre, hanem Hivatalból is megállapítható, mely 

esetben a Ferencvárosi Szociális és Gyermekjóléti Intézmények Igazgatósága által készített 

környezettanulmány és támogató javaslat is szükséges. A rendkívüli támogatás tisztán 

pénzbeli támogatásként funkcionál. 

A Rendelet alapján a rendkívüli támogatás családonként vehető igénybe, így gyermekre 

tekintettel ilyen kérelem nem került benyújtásra. Rendkívüli támogatást 2025. évben 636 

család vette igénybe, ebből 136 család nevel gyermeket háztartásában. 

3.4. Gyermeknevelési támogatások 

A gyermeknevelési kiadások mérséklésére a szülő gyermeknevelési támogatásra jogosult. 

Ennek keretében állapítható meg a gyermekenként egy év időtartamra, havi 7.000 Ft-os 

támogatási összeggel a kerületben legalább egy éve lakó- vagy tartózkodási hellyel 

rendelkező szociálisan rászorult kérelmezők részére a gyermeknevelési támogatás. Ez 923 

esetben került megállapításra, összesen 10.797.000 Ft összegben. 

3.4.1. Iskolakezdési támogatás 

A korábbi ferencvárosi iskolakezdési támogatás a 2021. évtől a gyermeknevelési 

támogatások közé került, ennek összege 1417 gyermeket tekintve 28.340.000 Ft volt a 

2025. évben. 

3.4.2. Óvodáztatási támogatás 

Új elemként, 2025-ben került bevezetésre az óvodáztatási támogatás, mely évente egy 

alkalommal állapítható meg az óvodai nevelésben résztvevő gyermeket nevelő szülőnek. 

2025-ben 387 gyermek esetében, 5.805.000 Ft összegben került sor ilyen jellegű 

támogatás kifizetésére. 

3.5. Oktatási támogatások 

Az Önkormányzat az alábbi oktatási támogatásokat nyújtja a legalább egy éve kerületi 

lakóhellyel, vagy tartózkodási hellyel rendelkező, és ott életvitelszerűen tartózkodó, 6 és 

23 év közötti, nappali tagozatos, közoktatásban tanuló diákok vagy szülője részére.
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3.5.1. Tanszercsomag 
 
A polgármester tanévenként egyszer tanszercsomagot biztosít a kerületi köznevelési 
intézmények adatszolgáltatása alapján, a jogviszonnyal rendelkező 1-8. osztályos tanuló 
részére – függetlenül lakó-, illetve tartózkodási helyüktől. A 2025. évben 3.511 db 
taneszköz csomag került összeállításra és kiosztásra. 
 
3.5.2. Jogosítvány megszerzésének támogatása Ferencvárosban 
 
Kérelemre a polgármester megtéríti a tanulók, hallgatók 21 éves koráig a B kategóriás 
vezetői engedély költségeit, legfeljebb 60.000 Ft összegben. A 2025. évben 13 fő részesült 
ilyen jellegű támogatásban, összesen 780.000 Ft összegben. 
 
3.5.3 Internet-használati díjtámogatás 
 
Kérelemre a polgármester a szociálisan rászorult kérelmezőnek félévente, a számlák 
másolata alapján megállapítható, de legfeljebb 12.000 Ft internet-használati díjtámogatást 
állapíthat meg. Folyósítása a tanítási félévekhez igazodva, szeptemberben és februárban 
történik. Az internet-használati díjtámogatás a 2025. évben 4 fő részére, 66.000 Ft 
összegben került megállapításra. 
 
3.5.4. Bérlet támogatás 
 
A bérlet támogatás keretében kérelemre a polgármester megtéríti a szociálisan rászorult 
kérelmezőnek a tanulók tömegközlekedési költségét. A támogatási időszak a kérelem 
benyújtását követő hónap első napjától június 30-áig tart. A támogatás folyósítása a 
tárgyhónapban vásárolt kedvezményes Pest vármegye vagy a kedvezményes országbérlet 
bemutatását követően történik. A 2025. évben 4 esetben került megállapításra a 
támogatás, összesen 59.000 Ft összegben. 
 
3.5.5. MOL Bubi bérlet támogatás 
 
2025. májusától kérelem alapján, a polgármester a tanuló, hallgató vagy annak törvényes 
képviselője részére megtéríti a közoktatásban vagy felsőoktatásban 16-21 éves korú 
tanuló MOL Bubi havi vagy féléves bérletének költségét. Az előző év 8 hónapjában 2 
esetben, összesen 8.000 Ft összegben került megállapításra a támogatás. 
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3.6. Születési és életkezdési támogatás 
 
A polgármester a gyermek születésére tekintettel egyszeri támogatást nyújt a kerületi 
lakóhelyén vagy bejelentett tartózkodási helyén legalább két éve életvitelszerűen 
tartózkodó szülőnek, aki saját háztartásában neveli gyermekét. Az életvitelszerű 
tartózkodás tényét a Védőnői Szolgálat igazolja. 
 
A támogatást a gyermek törvényes képviselője igényelheti a Polgármesteri Hivatalban a 
gyermek születését követő kettő éven belül.  
 
A támogatás mértéke 2025-ben differenciálásra került és az egységes 50.000 Ft helyett a 
ferencvárosi lakóhellyel rendelkező kérelmező esetében 100.000 Ft, a tartózkodási hellyel 
rendelkező kérelmező esetében 60.000 forint támogatás került bevezetésre. 
A születési támogatás összegéből minimum 30.000 Ft összeget életkezdési támogatás 
jogcímen az újszülött gyermek részére megnyitott, a fiatalok életkezdési támogatásáról 
szóló 2005. évi CLXXIV. törvény szerinti Start számlára kell utalni. Ennek érdekében a 
törvényes képviselő köteles a kérelemben közölni az átutalás végrehajtásához szükséges 
azonosító adatokat, valamint nyilatkoznia szükséges az átutalásra kerülő összeg 
nagyságáról. A támogatás összegére egy gyermekre tekintettel csak egy személy jogosult. 
2025. évben 114 esetben (ebből ferencvárosi lakóhellyel rendelkező 109 fő, 
tartózkodási hellyel rendelkező 5 fő) került születési és életkezdési támogatás 
megállapításra, a kifizetett támogatások összege összesen 9.470.000 Ft volt. 
 
 
3.7. Védőoltások Ferencvárosban 
 
A polgármester a megbetegedések megelőzése érdekében a kerületben lakóhellyel vagy 
tartózkodási hellyel rendelkező, és legalább 2 éve életvitelszerűen ott tartózkodó, a 
gyermeket saját háztartásban nevelő szociálisan rászorult szülő kérelmére megtéríti az 
alábbi védőoltások költségét:  

- a tárgyévben legfeljebb 3. életévüket betöltő gyermekek esetében a kullancs 
terjesztette agyvelőgyulladás, a Neisseria meningitidis baktérium okozta 
fertőzések, és a rotavírus okozta hasmenés elleni védőoltásokat.  

- a tárgyévben legfeljebb 20. életévét betöltött személy esetében a HPV ellen beadott 
védőoltást. 
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A védőoltás költségének megtérítésére a 2025. évben 11 alkalommal került sor, 
összesen 322.000 Ft összegben. 
 
 
3.8. Ingyenes könyvtárhasználat 
 
A Fővárosi Szabó Ervin Könyvtár Dél-pesti régiójához tartozó kerületi könyvtárak éves 
tagsági díjának megfizetése alól mentesülnek a nyugellátásban, a gyermekgondozási 
segélyben részesülők, illetve a 25-35 év közötti korosztály. 
 
 
3.9. „Bursa Hungarica” Ösztöndíj Pályázat 
 
Budapest Főváros IX. Kerület Ferencváros Önkormányzata (továbbiakban: Önkormányzat) 
a 2025. évre vonatkozóan is csatlakozott a „Bursa Hungarica” Felsőoktatási Ösztöndíj 
Pályázathoz, amely a szociális helyzetük miatt rászoruló nappali tagozatos felsőoktatási 
intézményben tanuló hallgatók, továbbá felsőoktatási intézménybe jelentkezni kívánó 
fiataloknak a tanulmányok megkezdését követően nyújt rendszeres anyagi támogatást. 
 
A 2025. évre vonatkozóan összesen 7 fő pályázta meg az ösztöndíjat (mind a 7 fő az „A” 
típusú ösztöndíjra pályázott), a benyújtott pályázatok között 2 db érvénytelen pályázat volt. 
A Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjrendszer 2000. évben indult el 
országosan, melyhez az Önkormányzat minden alkalommal csatlakozott.  A támogatási 
összeg akkor és azóta is 5.000 Ft/hó összeg. Az elmúlt évek tendenciájából megállapítható, 
hogy a pályázók létszáma évek óta folyamatosan alacsony maradt. Az Önkormányzat a 
2026. évi fordulóra 15.000 Ft/hó összegre növelte az ösztöndíj önkormányzati részét. 
 
 
3.10. Szünidei gyermekétkeztetés 
 
Az Önkormányzat a Gyvt. 21/C. § szerint a szünidei gyermekétkeztetés keretében ingyenes 
déli meleg főétkezést biztosított a szülő, törvényes képviselő kérelmére a rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult hátrányos és halmozottan hátrányos helyzetű 
gyermek részére. 
 
Az Önkormányzat a jogszabályokban előírtak szerint ebben az évben is maradéktalanul 
teljesítette kötelezettségét, azaz a jogosultak szüleinek, valamint törvényes képviselőinek 
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értesítését, tájékoztatását és a kérelmezők gyermekeinek étkeztetését a nyári és az évközi 
tanítási szünet idejére eső, meghatározott munkanapokon. 
 
A szünidei étkeztetés a 2025. évben az alábbi táblázat szerint alakult időszakokra és 
személyekre bontva: 
 

 
 

Szünidő 

Szünidei étkeztetésben részesült 
gyermekek 

 
Étkezés 

biztosításának 
módja 

 
 

Összesen (fő) Hátrányos 
helyzetű (fő) 

Halmozottan 
hátrányos 

helyzetű (fő) 
Tavaszi szünet 1 6 helyben 7 
Nyári szünet  0 4 helyben 4 
Őszi szünet 0 2 helyben 2 
Téli szünet  1 6 helyben 7 

 
2025. évi tavaszi szünetben (5 nap) 61 jogosult gyermekből 7 gyermek étkezett (összesen 
35 adag). A 2025. évi nyári szünetben (44 nap) 4 gyermek étkezett (összesen 164 adag). A 
2025. évi őszi szünet (5 nap) alatt a 61 jogosultból 2 gyermek étkezett (összesen 10 adag). 
A 2025. év eleji téli szünetben (2 nap – 2025. január 2-3. napja) 7 gyermek étkezett 
(összesen 14 adag), az év végi téli szünetben (2025. december 22-31.) pedig egy gyermek 
sem étkezett. 
 
 

4. Családvédelmi koordinációs feladatok 
 
4.1. Családvédelmi koordináció 
 
A családvédelmi koordinációval kapcsolatos feladatokat a hozzátartozók közötti erőszak 
miatt alkalmazható távoltartásról szóló 2009. évi LXXII. törvény (a továbbiakban: Hkt.) 2.§ - 
4.§-a tartalmazza. 
 
2025. évben a családvédelmi koordinációs ügyek száma 14 volt. 
 
Bántalmazottak száma összesen 14, ebből 13 nő: 

- házastárs, élettárs/volt házastárs, élettárs összesen 9, ebből nő 9, 
- egyeneságbeli felmenő rokon, mostoha szülő 2, ebből nő 1, 
- egyeneságbeli lemenő rokon, mostohagyermek 1, ebből nő 1. 
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4.2. Tájékoztatás a családi jogállás rendezéséről 
 
Apa adatai nélkül anyakönyvezett gyermek születése esetén a Gyer. 54.§ (1) bekezdése 
alapján a települési önkormányzat jegyzője tájékoztatja az anyát az alábbiakról:  

− a gyermek érdekében a családi jogállás rendezése milyen módon biztosítható, és  
− a kiskorú apa apai elismerő nyilatkozatának felvételére a gyermekvédelmi és 

gyámügyi feladat- és hatáskörök ellátásáról, valamint a gyámhatóság szervezetéről 
és illetékességéről szóló 331/2006. (XII.23.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Gyár.) 
22.§ (2) bekezdés b) pontja alapján bármely gyámhivatal illetékes, valamint, hogy az 
apai elismerő nyilatkozatot anyakönyvvezető, bíróság vagy közjegyző előtt is meg 
lehet tenni, ha van olyan férfi, aki a gyermeket magáénak elismeri. 

A 2025. évben az apa adatai nélkül anyakönyvezve 12 kiskorú volt. 
 
A Gyer. 21.§-a, valamint a Gyár. 3.§ (1) bekezdés b) pontja értelmében a települési 
önkormányzat jegyzője a gyermek családi jogállásának rendezése érdekében megállapítja 
a gyermek családi és utónevét.  
2025. évben 2 esetben került sor gyermek nevének megállapítására. 
 
A Gyer. 21.§ (1) bekezdés b) pontja szerint a települési önkormányzat jegyzője a gyermek 
családi és utónevének megállapítása érdekében, ha a gyermek mindkét szülője ismeretlen, 
határozattal dönt a gyermek családi és utónevéről, egyidejűleg a Gyer. 62.§ (3) 
bekezdésében foglaltak szerint megállapítja mindazokat az adatokat, amelyekre a 
gyermek születésének anyakönyvezéséhez szükség van.  
2025. évben egy esetben sem került sor ismeretlen szülőktől származó kiskorú 
anyakönyvezéséhez szükséges adatok megállapítására. 
 
 

5. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások 
 
Az Önkormányzat valamennyi gyermekjóléti alapellátást, azaz a gyermekjóléti központ 
szolgáltatásait, a gyermekek napközbeni ellátását és a gyermekek átmeneti gondozását is 
biztosítja.  
 
 
5.1. Családtámogató és Gyermekjóléti Központ 
 
A Családtámogató és Gyermekjóléti Központ (továbbiakban: Központ) a Ferencvárosi 
Szociális és Gyermekjóléti Intézmények Igazgatósága (továbbiakban: FESZGYI) 

4.2. Tájékoztatás a családi jogállás rendezéséről 

Apa adatai nélkül anyakönyvezett gyermek születése esetén a Gyer. 54.§ (1) bekezdése 

alapján a települési önkormányzat jegyzője tájékoztatja az anyát az alábbiakról: 

- — a gyermek érdekében a családi jogállás rendezése milyen módon biztosítható, és 

- a kiskorú apa apai elismerő nyilatkozatának felvételére a gyermekvédelmi és 

gyámügyi feladat- és hatáskörök ellátásáról, valamint a gyámhatóság szervezetéről 

és illetékességéről szóló 331/2006. (XII.23.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Gyár.) 

22.§ (2) bekezdés b) pontja alapján bármely gyámhivatal illetékes, valamint, hogy az 

apai elismerő nyilatkozatot anyakönyvvezető, bíróság vagy közjegyző előtt is meg 

lehet tenni, ha van olyan férfi, aki a gyermeket magáénak elismeri. 

A 2025. évben az apa adatai nélkül anyakönyvezve 12 kiskorú volt. 

A Gyer. 21.§-a, valamint a Gyár. 3.§ (1) bekezdés b) pontja értelmében a települési 

önkormányzat jegyzője a gyermek családi jogállásának rendezése érdekében megállapítja 

a gyermek családi és utónevét. 

2025. évben 2 esetben került sor gyermek nevének megállapítására. 

A Gyer. 21.§ (1) bekezdés b) pontja szerint a települési önkormányzat jegyzője a gyermek 

családi és utónevének megállapítása érdekében, ha a gyermek mindkét szülője ismeretlen, 

határozattal dönt a gyermek családi és utónevéről, egyidejűleg a Gyer. 62.§ (3) 

bekezdésében foglaltak szerint megállapítja mindazokat az adatokat, amelyekre a 

gyermek születésének anyakönyvezéséhez szükség van. 

2025. évben egy esetben sem került sor ismeretlen szülőktől származó kiskorú 

anyakönyvezéséhez szükséges adatok megállapítására. 

5. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások 

Az Önkormányzat valamennyi gyermekjóléti alapellátást, azaz a gyermekjóléti központ 

szolgáltatásait, a gyermekek napközbeni ellátását és a gyermekek átmeneti gondozását is 

biztosítja. 

5.1. Családtámogató és Gyermekjóléti Központ 

A Családtámogató és Gyermekjóléti Központ (továbbiakban: Központ) a Ferencvárosi 

Szociális és Gyermekjóléti Intézmények Igazgatósága [(továbbiakban: FESZGYI) 
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szervezetileg és szakmailag önálló intézményegységeként látja el feladatait. A Központ a 
jogszabályban meghatározott illetékességi területen, vagyis a IX. kerületben nyújt széles 
körű szociális és gyermekjóléti szolgáltatásokat. 
 
A Központ vonatkozásában a 2025. évben sem külső, felügyeleti szervek – így különösen 
gyámhatósági, gyermekvédelmi területen illetékes szervek – részéről, sem a fenntartó 
önkormányzat részéről szakmai ellenőrzés nem történt. 
 
A szakmai munka ellenőrzése a jogszabályban előírtak szerint biztosítva van a Központban: 
a szakmai vezető negyedévente egy-egy eset kapcsán végez ellenőrzést; továbbá 
folyamatosan ellenőrzi a kötelező online adminisztráció elvégzését a CSAGYESZ 
rendszerben. 
 
5.1.1. Az észlelő és jelzőrendszer működésének 2025. évi tapasztalatai 
 
A jelzőrendszeri felelős és tanácsadó feladatokat egy személy teljes munkaidőben látja el a 
FESZGYI-ben a hatályos jogszabályoknak és szakmai protokolloknak megfelelő módon. 
 
Jelzések száma 
A 2024. évben összesen 828 jelzést fogadott a FESZGYI a jelzőrendszeri tagoktól. Ennek 
58%-a (484 jelzés) gyermekek ügyében, 42% (344 jelzés) pedig felnőttek ügyében érkezett. 
2020 óta a jelzések számának növekedést mutatott, 2024-től viszont csökkenő tendencia 
tapasztalható. Ennek hátterében állhat, hogy megnőtt a halmozott problémáról küldött 
jelzések száma, azaz egy jelzés több problémát is lefed. A jelzett problémák típusai 
továbbra is összetettek és akár egymással összefüggő problémákra is utalnak, melyekre 
megfelelő rendszerszintű válaszok jelenthetnek hosszútávon megoldásokat. 
 
Jelzések típusai 
A FESZGYI adatbázisa alapján a leggyakoribb jelzés tan- és óvodakötelezettség 
mulasztással összefüggésben érkezik a közoktatási intézményektől. Emellett 
jellemzőek még a mentális problémákkal, egészségügyi problémákkal, bántalmazással, 
halmozott problémával és elhanyagolással kapcsolatos jelzéstípusok. 
A jelzőrendszeri tagok a beilleszkedési nehézségeket jelölték meg leggyakoribb 
gyermekvédelmi problémaként, de számottevően megnőtt a lelki elhanyagolás aránya is 
az előző évhez képest. 2025-ben a vezető problémák között megjelent a bullying (iskolai 
zaklatás) is, emellett pedig továbbra is jelen vannak a mentálhigiénés problémák, a 
neurodivergens gyerekekkel kapcsolatos problémák, a gyermekbántalmazás és 
tankötelezettség elmulasztásával összefüggő problémák. 

szervezetileg és szakmailag önálló intézményegységeként látja el feladatait. A Központ a 

jogszabályban meghatározott illetékességi területen, vagyis a IX. kerületben nyújt széles 

körű szociális és gyermekjóléti szolgáltatásokat. 

A Központ vonatkozásában a 2025. évben sem külső, felügyeleti szervek — így különösen 

gyámhatósági, gyermekvédelmi területen illetékes szervek — részéről, sem a fenntartó 

önkormányzat részéről szakmai ellenőrzés nem történt. 

A szakmai munka ellenőrzése a jogszabályban előírtak szerint biztosítva van a Központban: 

a szakmai vezető negyedévente egy-egy eset kapcsán végez ellenőrzést; továbbá 

folyamatosan ellenőrzi a kötelező online adminisztráció elvégzését a CSAGYESZ 

rendszerben. 

5.1.1. Az észlelő és jelzőrendszer működésének 2025. évi tapasztalatai 

A jelzőrendszeri felelős és tanácsadó feladatokat egy személy teljes munkaidőben látja el a 

FESZGYI-ben a hatályos jogszabályoknak és szakmai protokolloknak megfelelő módon. 

Jelzések száma 

A 2024. évben összesen 828 jelzést fogadott a FESZGYI a jelzőrendszeri tagoktól. Ennek 

587-a (484 jelzés) gyermekek ügyében, 429 (344 jelzés) pedig felnőttek ügyében érkezett. 

2020 óta a jelzések számának növekedést mutatott, 2024-től viszont csökkenő tendencia 

tapasztalható. Ennek hátterében állhat, hogy megnőtt a halmozott problémáról küldött 

jelzések száma, azaz egy jelzés több problémát is lefed. A jelzett problémák típusai 

továbbra is összetettek és akár egymással összefüggő problémákra is utalnak, melyekre 

megfelelő rendszerszintű válaszok jelenthetnek hosszútávon megoldásokat. 

Jelzések típusai 

A FESZGYI adatbázisa alapján a leggyakoribb jelzés tan- és óvodakötelezettség 

mulasztással összefüggésben érkezik a közoktatási intézményektől. Emellett 

jellemzőek még a mentális problémákkal, egészségügyi problémákkal, bántalmazással, 

halmozott problémával és elhanyagolással kapcsolatos jelzéstípusok. 

A jelzőrendszeri tagok a beilleszkedési nehézségeket jelölték meg leggyakoribb 

gyermekvédelmi problémaként, de számottevően megnőtt a lelki elhanyagolás aránya is 

az előző évhez képest. 2025-ben a vezető problémák között megjelent a bullying (iskolai 

zaklatás) is, emellett pedig továbbra is jelen vannak a mentálhigiénés problémák, a 

neurodivergens gyerekekkel kapcsolatos problémák, a gyermekbántalmazás és 

tankötelezettség elmulasztásával összefüggő problémák. 
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A felnőtteket érintő leggyakoribb problémák között szerepelnek az anyagi és 
munkaerőpiaci nehézségek, a mentálhigiénés és pszichiátriai problémák, a lakhatási 
szegénység, a családi konfliktusok jelenléte, valamint a szenvedélybetegséggel összefüggő 
problémák. 
 
Jelzéstevők köre 
A jelzést tevők közül a legtöbb jelzés a köznevelési intézményektől, az önkormányzattól, a 
rendőrségtől, az egészségügyi szolgáltatóktól, a személyes gondoskodást nyújtó szociális 
szolgáltatóktól, valamint állampolgároktól érkezett. 
 
A jelzési kötelezettség elmulasztásának kérdései, a megtett intézkedések 
A jelzési kötelezettség elmulasztása okán 2025-ben a FESZGYI egy esetben 
kezdeményezett eljárást a fővárosi kormányhivatalnál egy kerületi oktatási intézmény 
vonatkozásában, ahol a kiemelt ügyek közé sorolható szexuális bántalmazás gyanúját nem 
jelezte az intézmény.  
A FESZGYI - a protokolloknak megfelelően - további két esetben jelzett tovább az adott 
intézmény vezetőjének, valamint fenntartójának. 
A jelzőrendszeri felelős és tanácsadó a személyes - akár egyéni vagy kiscsoportos - 
kapcsolattartással és konzultációkkal igyekszik az aktív, megfelelő tartalmú jelzőrendszeri 
tevékenységet kialakítani, melyet a jelzőrendszeri tagok is pozitívan értékelnek. 
 
 
5.1.2. Család- és Gyermekjóléti Alapellátási Egység 
 
A Család- és Gyermekjóléti Alapellátási Egység (továbbiakban: Alapellátási Egység) a 
FESZGYI szervezetileg és szakmailag önálló intézményegysége. Az általa nyújtott szociális 
segítő munkát elsődlegesen együttműködési megállapodás alapján veszik igénybe. Ilyen 
megállapodás megkötésére a 2025. évben 621 személyt érintően került sor, ami azt 
jelenti, hogy 2024-hez képest nagyságrendileg a felére csökkent az együttműködési 
megállapodással rendelkezők száma. 
 
A nyújtott szolgáltatások együttműködési megállapodás nélkül is igénybe vehetők:  

- tanácsadottak azok az igénybe vevők, akik esetében többszöri segítségnyújtás 
történt, de együttműködési megállapodás megkötésére nem került sor.  

- egyszeri alkalommal azok veszik igénybe a szolgáltatásainkat, akik esetében a 
szakmai tevékenység az első interjú kapcsán tett intézkedéssel lezárható.  

 

A felnőtteket érintő leggyakoribb problémák között szerepelnek az anyagi és 

munkaerőpiaci nehézségek, a mentálhigiénés és pszichiátriai problémák, a lakhatási 

szegénység, a családi konfliktusok jelenléte, valamint a szenvedélybetegséggel összefüggő 

problémák. 

Jelzéstevők köre 

A jelzést tevők közül a legtöbb jelzés a köznevelési intézményektől, az önkormányzattól, a 

rendőrségtől, az egészségügyi szolgáltatóktól, a személyes gondoskodást nyújtó szociális 

szolgáltatóktól, valamint állampolgároktól érkezett. 

A jelzési kötelezettség elmulasztásának kérdései, a megtett intézkedések 

A jelzési kötelezettség elmulasztása okán 2025-ben a FESZGYI egy esetben 

kezdeményezett eljárást a fővárosi kormányhivatalnál egy kerületi oktatási intézmény 

vonatkozásában, ahol a kiemelt ügyek közé sorolható szexuális bántalmazás gyanúját nem 

jelezte az intézmény. 

A FESZGYI - a protokolloknak megfelelően - további két esetben jelzett tovább az adott 

intézmény vezetőjének, valamint fenntartójának. 

A jelzőrendszeri felelős és tanácsadó a személyes - akár egyéni vagy kiscsoportos - 

kapcsolattartással és konzultációkkal igyekszik az aktív, megfelelő tartalmú jelzőrendszeri 

tevékenységet kialakítani, melyet a jelzőrendszeri tagok is pozitívan értékelnek. 

5.1.2. Család- és Gyermekjóléti Alapellátási Egység 

A Család- és Gyermekjóléti Alapellátási Egység (továbbiakban: Alapellátási Egység) a 

FESZGYI szervezetileg és szakmailag önálló intézményegysége. Az általa nyújtott szociális 

segítő munkát elsődlegesen együttműködési megállapodás alapján veszik igénybe. Ilyen 

megállapodás megkötésére a 2025. évben 621 személyt érintően került sor, ami azt 

jelenti, hogy 2024-hez képest nagyságrendileg a felére csökkent az együttműködési 

megállapodással rendelkezők száma. 

A nyújtott szolgáltatások együttműködési megállapodás nélkül is igénybe vehetők: 

- - tanácsadottak azok az igénybe vevők, akik esetében többszöri segítségnyújtás 

történt, de együttműködési megállapodás megkötésére nem került sor. 

- — egyszeri alkalommal azok veszik igénybe a szolgáltatásainkat, akik esetében a 

szakmai tevékenység az első interjú kapcsán tett intézkedéssel lezárható. 
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Az alábbi táblázatban jól látható, hogy az együttműködési megállapodás alapján történő 
igénybevétel jelentősen csökkent, az egyszeri ügyintézés keretében történő 
segítségnyújtás viszont hasonló mértékben nőtt: 
 

Igénybevétel módja 
Alapellátási Egység 

2022. év 2023. év 2024. év 2025. év 

együttműködési megállapodás alapján 1.197 fő 1.256 fő 1.090 fő 621 fő 

tanácsadottként/egyszeri alkalommal 
megjelent 

525 fő 463 fő 470 fő 
781 fő 

 
2025. évben 946 családdal, összesen 1.402 fővel került kapcsolatba az Alapellátási 
Egység. Ez a családszám a szolgáltatás igénybevétele alapján az alábbiak szerint alakult: 

- együttműködési megállapodás keretében gondozott családok száma: 396 
- tanácsadottként/egyszeri alkalommal megjelent családok száma: 550 

 
Együttműködési megállapodás keretében a szolgáltatást igénybe vevők főbb jellemzői 
Családi összetétel szerint 2025-ben az alábbiak szerint alakult az igénybe vevők köre: 

- magas arányban jelentek meg az egyedül élők (148 esetben) 
- és viszonylag magas az egy szülő 1-2 gyermekkel (74 esetben) családi formáció, 
- illetve a házastársi/élettársi kapcsolatban élők száma 1-2 gyermekkel (56 

esetben).  
- A házastársi/élettársi kapcsolatban 3 vagy több gyermeket nevelő családok száma 

17 volt, 
- illetve 17 családban egyedülálló szülő nevel 3 vagy több gyermeket. 

 
2025-ben a többi kategóriához viszonyítva magas számot képez az egyéb kategória (59 
eset), mely a többgenerációs családokat, illetve az egy családon belüli oldalági rokonként 
együtt élőket takarja. 
Összességében a 2025. évben dominánsan az egyedül élők és az 1-2 gyermeket nevelő, 
egy szülős családok jelentek meg a szolgáltatást együttműködés keretében igénybe vevők 
között.  
 
A szolgáltatást igénybe vevők között a 15 évesnél idősebb tanulói jogviszonyban álló 
eltartottak száma 50 fő volt, míg 180 fő volt a 0-14 év közötti gyermekek száma.  
 

Az alábbi táblázatban jól látható, hogy az együttműködési megállapodás alapján történő 

igénybevétel jelentősen csökkent, az egyszeri ügyintézés keretében történő 

segítségnyújtás viszont hasonló mértékben nőtt: 

Alapellátási Egység 
Igénybevétel módja 

2022. év ! 2023. év ! 2024. év ! 2025. év 

együttműködési megállapodás alapján 1.197fő / 1.256fő ! 1.090fő ! 621fő 

tanácsadottként/egyszeri alkalommal . . , ! 781fő 
525 fő 463 fő L70fő 

megjelent 

2025. évben 946 családdal, összesen 1.402 fővel került kapcsolatba az Alapellátási 

Egység. Ez a családszám a szolgáltatás igénybevétele alapján az alábbiak szerint alakult: 

- — együttműködési megállapodás keretében gondozott családok száma: 396 

- — tanácsadottként/egyszeri alkalommal megjelent családok száma: 550 

Egsvüttműködési megállapodás keretében a szolgáltatást igénybe vevők főbb jellemzői 

Családi összetétel szerint 2025-ben az alábbiak szerint alakult az igénybe vevők köre: 

- — magas arányban jelentek meg az egyedül élők (148 esetben) 

- — és viszonylag magas az egy szülő 1-2 gyermekkel (74 esetben) családi formáció, 

- - illetve a házastársi/élettársi kapcsolatban élők száma 1-2 gyermekkel (56 

esetben). 

- — A házastársi/élettársi kapcsolatban 3 vagy több gyermeket nevelő családok száma 

17 volt, 

- — illetve 17 családban egyedülálló szülő nevel 3 vagy több gyermeket. 

2025-ben a többi kategóriához viszonyítva magas számot képez az egyéb kategória (59 

eset), mely a többgenerációs családokat, illetve az egy családon belüli oldalági rokonként 

együtt élőket takarja. 

Összességében a 2025. évben dominánsan az egyedül élők és az 1-2 gyermeket nevelő, 

egy szülős családok jelentek meg a szolgáltatást együttműködés keretében igénybe vevők 

között. 

A szolgáltatást igénybe vevők között a 15 évesnél idősebb tanulói jogviszonyban álló 

eltartottak száma 50 fő volt, míg 180 fő volt a O-14 év közötti gyermekek száma. 
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Iskolai végzettség szerint a szolgáltatásokat igénybe vevők jellemzően legfeljebb 
befejezett általános iskolai végzettséggel, illetve általános iskola 8 osztályánál alacsonyabb 
végzettséggel rendelkeznek. 
 
A szolgáltatást igénybe vevő családok száma eltérően alakul az elsődleges (hozott) 
probléma szerint: 
 

Elsődleges probléma típus 
Alapellátási Egység 

2022. év 2023. év 2024. év 2025. év 
Anyagi (megélhetési, lakhatási) 283 257 218 122 
Elhanyagolás – ebből oktatási, 
nevelési 

94/75 86/85 88/80 29/26 

Családi-kapcsolati konfliktus 73 48 54 34 
Gyermeknevelési 49 43 36 44 
Lelki – mentális, pszichiátriai 
betegség 

39 34 33 36 

Bántalmazás (családon belüli) 38 42 28 17 
Életviteli 29 31 25 19 
Egészségi, egészségkárosodás 
következménye 

29 36 29 17 

Foglalkoztatással kapcsolatos 18 16 47 30 
Fogyatékkal élő családtag - - 6 6 
Magatartászavar, 
teljesítményzavar 

6 13 
24 5 

 
Az Alapellátási Egységben messze a legmagasabb esetszámban jelenik meg az anyagi, 
megélhetési és a lakhatással összefüggő nehézség elsődleges problémaként, mely 
arányaiban véve csökkent a 2024-es adatokhoz viszonyítva. Az anyagi nehézség, mint 
probléma az egyedülállókat, a gyermeküket egyedül nevelőket és az alacsony iskolai 
végzettségű ügyfeleket érinti dominánsan. A gyermeknevelési nehézségek szintén az 
egyedülálló szülők körében mutatkoznak erősen és leginkább a 6-13 év közötti 
gyermekeket érinti. 
 
Az Alapellátási Egységben megjelenő ügyfeleknél magas a pénzbeli és természetbeni 
támogatások igénylésének száma, ezt pedig kiegészíti még a különböző 
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segélyszervezetekkel történő kapcsolatfelvétel a támogatások körének bővítése miatt. 
A rendszeres élelmiszer adományok szinte megszűntek, ezek elérése egyre nehezebbnek 
bizonyul. A szervezetek általában fővárosi szinten látják el a rászorulókat, így erőforrásaik 
hamar kifogynak, maximum krízis élelmiszer segélyt tudnak adni két-három havonta. 
 
A rossz anyagi helyzet miatt a családokban élő gyermekeket is érintik a megjelenő 
nehézségek: elhanyagoltság, az iskolai, óvodai felszerelések hiánya, ruháztatási gondok.  
 
Az oktatási, nevelési elhanyagolás, mint probléma, 2 év viszonylatában csökkent. 2024. 
évben 80, míg 2025. évben 26 család volt érintett. Sok esetben jellemző, hogy a szülők 
nem tudnak az iskolai hiányzásról vagy nem foglalkoznak vele, nem segítik, motiválják 
gyermekeiket a tanulásban, illetve némely esetben hozzá is járulnak a háziorvosok által 
leigazolt otthonlétekhez.  
 
Az Alapellátási Egységgel kapcsolatba kerülő családok esetében 2025. évben a családi – 
kapcsolati konfliktus elsődleges problémaként való megjelenése összesen 34 családot 
érintett, míg ez a probléma a 2024. évben 54 családban, 2023. évben 48 családban, 2022. 
évben pedig 73 családban volt jelen. A konfliktusok nagy része a válással, szülői felügyeleti 
jogokkal, valamint a kapcsolattartással függ össze. 
 
Az előző két év adatai alapján emelkedett azon családok száma, akik gyermeknevelési 
problémák miatt kerülnek kapcsolatba az Alapellátási Egységgel. 2025. évben 44 család, 
2024. évben 36, 2023. évben 43, míg 2022. évben 49 család vonatkozásában vált 
szükségessé, hogy tanácsadással, segítő beszélgetésekkel, konzultációkkal kerüljön 
megsegítésre a megfelelő gyermeknevelési attitűd kialakítása. 
 
Lelki–mentális, pszichiátriai betegség, mint elsődleges probléma a 2024.-es évhez 
viszonyítva látszólag jelentősen nem emelkedett. Fontos azonban kiemelni, hogy ez a 
problémakör nem kizárólag a felnőtt lakosság körében jelenik meg, hanem egyre több 
esetnél a kiskorú mentális problémái állnak a középpontban. Az öngyilkossági kísérleteket 
elkövetőkről, illetve a mentális problémákkal küzdőkről érkező jelzések esetében az a 
riasztó tapasztalat, hogy egyre fiatalabb korosztályt érintenek ezek a problémák. Az 
önsértés, „falcolás” magas számban jelenik a 14-17 éves korosztálynál, mely súlyos 
családszerkezeti, illetve kezdődő mentális problémákra utalhat. 
 
A hozott és az időközben módosult problémák meghatározzák a szakmai tevékenység 
irányát és tartalmát. Továbbra is a segítő beszélgetés (2.079 alkalom), a családlátogatás 
(1.305 alkalom) és az ügyintézéshez való segítségnyújtás (2.009 alkalom) volt 
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középpontban a 2025. évben, melyek számukat tekintve csökkenést mutatnak a 2024. 
évhez képest. Azáltal, hogy az anyagi-megélhetési problémák magas esetszámban jelen 
vannak, magas lehetne az adományok közvetítése is, azonban az adományozó közösségek 
átalakulása és változása miatt ez a szám a tavalyihoz képest csökkent: 1.831 alkalomról 
707 alakalomra. Konfliktuskezelés a korábbiakhoz képest kevesebb, a 2024. évi 249 esettel 
szemben 125 esetben történt. 
 
A családsegítés keretében nemcsak a segítő személye a fontos, hanem azon jelzőrendszeri 
tagoké is, akik adott esetben napi szinten kerülnek kapcsolatba akár a gyermekkel, akár a 
szülővel. Az esetvitel szempontjából fontos szerepet tölt be az esetkonferencia és az 
esetmegbeszélés. Esetkonferencia megszervezésére 2025. évben 23, esetmegbeszélés 
megtartására 65 alkalommal, esetkonzultációra pedig 802 esetben került sor.  
 
Veszélyeztetett kiskorúakra vonatkozó adatok 
A 2025. évben 296 veszélyeztetett kiskorút tartott nyilván az Alapellátási Egység, mely 
szám minimálisan csökkent a 2024. évben nyilvántartott 315 kiskorúhoz képest. A gyermek 
környezetében található okok kiemelkedő szerepet játszanak a veszélyeztetettségben.  
 
A környezeti főcsoporton (205 gyermek) belül a szülők-család életvitelével (61 gyermek), 
családi szerkezeti (32 gyermek) problémák miatt érintett gyermekek száma a meghatározó, 
míg tavaly ide tartoztak a lakhatási problémával (30 gyermek) érintettek is. 
 
Külön kategóriaként jelent meg a gyermekekkel szembeni rossz bánásmód. Ezen belül a 
családon belüli bántalmazás fizikai (12 gyermek), lelki (18 gyermek) és szexuális (1 
gyermek) jellegű volt. Gyermek elhanyagolása 35 gyermeket érintve jelent meg, melyből 11 
esetben fizikai, és 24 esetben lelki elhanyagolás történt. Iskolai kirekesztés, erőszak 9 
gyermek vonatkozásában jelent meg. 
 
A magatartási főcsoporton (12 gyermek) belül 7 gyermeket érintett a drogfogyasztás, a 
csavargás pedig 5 gyermek esetében jelent meg.  
 
Az egészségi főcsoporton (38 gyermek) belül minden gyermek a magatartási vagy tanulási 
zavar miatt állt gondozásban.  
 
Anyagi főcsoport 41 gyermek esetében volt megjeleníthető. 
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5.1.2.1. Díjhátralék- Kezelési Csoport 
 
A szolgáltatás azoknak a lakhatással összefüggésben eladósodott, szociálisan rászoruló 
családoknak kíván segíteni, akik maguk is készek és képesek tartozásuk részbeni 
megfizetésére. Az adósságkezelés fő célja az érintettek fizetőképességének helyreállítása, 
ezért abban is segítséget kíván nyújtani, hogy a jövőben hogyan kerülhetik el az 
eladósodást. 
 
Támogatási formák:  

- Adósságcsökkentő támogatás (továbbiakban: ACST) 
- Hálózat Alapítvány támogatás (továbbiakban: Hálózat) 
- Lakhatáshoz kapcsolódó rendkívüli támogatás (továbbiakban: LKRT) 
- Katolikus Karitász támogatása 

 
Az ellátotti létszám alakulása szakfeladatonként, szolgáltatások iránt felmerülő igény 
A Díjhátralék-kezelési Csoportot összesen 229 fő kereste fel 2025. évben, ebből 96 fő 
lakhatási hátralékkal. A 229 főből 66 főnek lett megállapítva támogatás (18 ACST, 4 
Hálózat, 39 LKRT, 5 Katolikus Karitász). Ezek a számok beleilleszkednek az előző évek 
tendenciájába. A többi kérelmező esetében vagy még tart a hosszabb idejű előzetes 
együttműködés, vagy nem jutottak el a kérelem beadásig, illetve elutasításra került a 
kérelmük. 133 fő dologi LKRT-t vett igénybe.  
 
2025. évben a szolgáltatást igénybe vevő 229 ügyfélből 211 esetében együttműködési 
megállapodást kötöttek. 
 

 2022. év 2023.év 2024. év 2025. év 
Összes hátralékkezelési 
esetszám 1050 894 872 992 

Igénybe vevők száma 229 
(ebből 143 fő új) 

230 
(ebből 130 fő új) 

217 
(ebből 49 fő új) 

229 
(ebből 47 fő új) 

 
Az ábra mutatja, hogy a 2025. évben 992 alkalommal történt adósságkezelési tanácsadás 
(halmozott, forgalmi adat) 229 fő számára. 47 fő volt az elmúlt évben az új ügyfelek száma. 
Az adatok alapján a hátralékkezelési esetszám észlelhetően emelkedett, a szolgáltatást 
igénybe vevők száma szintén. Ez a szám nem csupán a teljesen előzmény nélkülieket jelzi, 
hanem azon ügyfeleket is, akik korábbi ügyfelek, és új problémával jelentkeztek. 
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lakhatási hátralékkal. A 229 főből 66 főnek lett megállapítva támogatás (18 ACST, 4 

Hálózat, 39 LKRT, 5 Katolikus Karitász). Ezek a számok beleilleszkednek az előző évek 

tendenciájába. A többi kérelmező esetében vagy még tart a hosszabb idejű előzetes 

együttműködés, vagy nem jutottak el a kérelem beadásig, illetve elutasításra került a 

kérelmük. 133 fő dologi LKRT-t vett igénybe. 

2025. évben a szolgáltatást igénybe vevő 229 ügyfélből 211 esetében együttműködési 

megállapodást kötöttek. 

2022. év 2023.év 2024. év 2025. év 

Összes hátralékkezelési 
. 1050 894 872 992 

esetszam 

a m a 229 230 217 229 
Igénybe vevők száma A aa. A aa. aO L e aa ER A: 

(ebből 143 fő új) ! (ebből 130 fő új) ! (ebből 49 fő új) ! (ebből 47 fő új) 

Az ábra mutatja, hogy a 2025. évben 992 alkalommal történt adósságkezelési tanácsadás 

(halmozott, forgalmi adat) 229 fő számára. 47 fő volt az elmúlt évben az új ügyfelek száma. 

Az adatok alapján a hátralékkezelési esetszám észlelhetően emelkedett, a szolgáltatást 

igénybe vevők száma szintén. Ez a szám nem csupán a teljesen előzmény nélkülieket jelzi, 

hanem azon ügyfeleket is, akik korábbi ügyfelek, és új problémával jelentkeztek. 
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5.1.3. Család- és Gyermekjóléti Központ 
 
A Család- és Gyermekjóléti Központ (továbbiakban: CSGYJK) a társadalmi, gazdasági vagy 
pszichoszociális okokból veszélyeztetett, illetve hátrányos helyzetben lévő személyek 
támogatása érdekében biztosít szociális alapszolgáltatásokat és gyermekjóléti 
alapellátásokat. 
Az intézmény feladatait az alábbi, önálló szakmai szervezeti egységek útján látja el. 

- CSGYJK: 1091 Budapest, Üllői út 69. 
o Óvodai és Iskolai Szociális Segítő Csoport (továbbiakban: OISZSCS): 1096 

Budapest, Thaly Kálmán u. 17. 
o H52 Ifjúsági Iroda és Közösségi Tér (továbbiakban: H52): 1096 Budapest, Haller 

utca 50-52. 
A szervezeti egységek szakmai működését a szakmai igazgatóhelyettes irányítja. Az 
esetmenedzserek munkáját a CSGYJK keretében szakmai vezető, míg az Óvodai és Iskolai 
Szociális Segítő Csoport, valamint a H52 Ifjúsági Iroda és Közösségi Tér esetében 
koordinátorok felügyelik. A szakmai irányítás átfogó felelőse a FESZGYI Családtámogató és 
Gyermekjóléti Központ szakmai igazgatóhelyettese. 
 
A CSGYJK szakmai munkája 
A CSGYJK tevékenységének fő területe a hatósági intézkedésekhez kapcsolódó szakmai 
munka. Ebben az esetben a CSGYJK a hatóságokkal együttműködve látja el a gyermekek 
védelmét szolgáló feladatokat. A második nagy terület a CSGYJK és az Alapellátási Egység 
által nyújtott, a gyermekek és családjaik igényeihez igazodó egyéni, illetve csoportos 
programok és speciális szolgáltatások. 
 
Esetmenedzseri tevékenység 
Az esetmenedzseri tevékenység a gyermekek védelmét, fejlődésének támogatását, 
valamint a veszélyeztetettség megelőzését és megszüntetését szolgáló szakmai feladatok 
ellátását foglalja magában. Célja a családok működőképességének erősítése, a családi 
kapcsolatok fenntartása és a gyermekek biztonságos környezetének biztosítása. 
Megemlítendő, hogy a kerületben az esetmenedzserek a családsegítőkhöz hasonló módon 
közvetlen szociális munkát is végeznek. Családlátogatásra 515 alkalommal került sor, 
esetkonzultációk, esetmegbeszélések és esetkonferenciák összesen 603 alkalommal 
valósultak meg. 
 
Az esetmenedzserek 2025. évben összesen 636 fővel dolgoztak, mely az utóbbi 4 év 
legalacsonyabb adata (2024: 907 fő, 2023: 1.417 fő, 2022: 897 fő). Ebből 36 fő érkezett a 
szolgálat továbbításával az ellátásba. 

5.1.3. Család- és Gyermekjóléti Központ 

A Család- és Gyermekjóléti Központ (továbbiakban: CSGYIK) a társadalmi, gazdasági vagy 

pszichoszociális okokból veszélyeztetett, illetve hátrányos helyzetben lévő személyek 

támogatása érdekében biztosít szociális alapszolgáltatásokat és gyermekjóléti 

alapellátásokat. 

Az intézmény feladatait az alábbi, önálló szakmai szervezeti egységek útján látja el. 

- — CSGYIK: 1091 Budapest, Üllői út 69. 

o Óvodai és Iskolai Szociális Segítő Csoport (továbbiakban: OISZSCS): 1096 

Budapest, Thaly Kálmán u. 17. 

o H52 Ifjúsági Iroda és Közösségi Tér (továbbiakban: H52): 1096 Budapest, Haller 

utca 50-52. 

A szervezeti egységek szakmai működését a szakmai igazgatóhelyettes irányítja. Az 

esetmenedzserek munkáját a CSGYIK keretében szakmai vezető, míg az Óvodai és Iskolai 

Szociális Segítő Csoport, valamint a H52 Ifjúsági Iroda és Közösségi Tér esetében 

koordinátorok felügyelik. A szakmai irányítás átfogó felelőse a FESZGYI Családtámogató és 

Gyermekjóléti Központ szakmai igazgatóhelyettese. 

A CSGYJIK szakmai munkája 

A CSGYIK tevékenységének fő területe a hatósági intézkedésekhez kapcsolódó szakmai 

munka. Ebben az esetben a CSGYIK a hatóságokkal együttműködve látja el a gyermekek 

védelmét szolgáló feladatokat. A második nagy terület a CSGYIK és az Alapellátási Egység 

által nyújtott, a gyermekek és családjaik igényeihez igazodó egyéni, illetve csoportos 

programok és speciális szolgáltatások. 

Esetmenedzseri tevékenység 

Az esetmenedzseri tevékenység a gyermekek védelmét, fejlődésének támogatását, 

valamint a veszélyeztetettség megelőzését és megszüntetését szolgáló szakmai feladatok 

ellátását foglalja magában. Célja a családok működőképességének erősítése, a családi 

kapcsolatok fenntartása és a gyermekek biztonságos környezetének biztosítása. 

Megemlítendő, hogy a kerületben az esetmenedzserek a családsegítőkhöz hasonló módon 

közvetlen szociális munkát is végeznek. Családlátogatásra 515 alkalommal került sor, 

esetkonzultációk, esetmegbeszélések és esetkonferenciák összesen 603 alkalommal 

valósultak meg. 

Az esetmenedzserek 2025. évben összesen 636 fővel dolgoztak, mely az utóbbi 4 év 

legalacsonyabb adata (2024: 907 fő, 2023: 1.417 fő, 2022: 897 fő). Ebből 36 fő érkezett a 

szolgálat továbbításával az ellátásba. 
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A csökkenés okát az Alapellátási Egységben nyújtott preventív jellegű, lelkiismeretes 
családsegítéssel (nem kerül sor hatósági intézkedésre) lehet magyarázni. A szakmai munka 
során számos esetben már a problémák korai szakaszában sikerül segítséget nyújtani a 
családok számára, így a helyzet rendeződhet anélkül, hogy hatósági intézkedés válna 
szükségessé. Magyarázatként szolgálhat továbbá, hogy a részletesebb adminisztrációs 
követelmények mellett az esetek időben történő lezárása, illetve szükség esetén a 
megfelelő ellátási formába történő továbbítása valósult meg. Ugyanakkor megállapítható, 
hogy az esetszámok mérséklődése mellett az ügyek összetettsége növekszik. 
 
2025-ben az esetmenedzserek 122 első javaslatot írtak a gyámhatóságok felé valamely 
hatósági intézkedés kezdeményezésére. Ennek nagyságrendileg fele (65) védelembe 
vétel elrendelésére tett javaslat volt. A megelőző pártfogásba (9), nevelésbe vétel (11), 
családbafogadás (12), a gyermek gondozási helyének megváltoztatása (10) intézkedésre 
tett javaslatok száma közel azonos volt. Az ideiglenes hatályú elhelyezésre (5), harmadik 
személynél történő elhelyezésre (5) és különélő szülőnél történő ideiglenes hatályú 
elhelyezésre (5) tett javaslatok száma megegyező volt. A 2024. évi adatokhoz viszonyítva 
– a harmadik személynél történő elhelyezést és a különélő szülőnél történő ideiglenes 
hatályú elhelyezést kivéve – minden kategóriában csökkenés figyelhető meg. 
 
2025-ben 196 veszélyeztetett kiskorú szerepelt a nyilvántartásban. Ez 40,1%-kal 
kevesebb, mint 2024-ben. Több kategóriában alacsonyabb esetszám látható, mint az előző 
évben, de ez önmagában nem jelenti azt, hogy a problémák mérséklődtek volna. A számok 
azt jelzik, hogy az adott esetben mely tényező került elsődleges okként rögzítésre.  
A veszélyeztetett kiskorúak számát a veszélyeztetettség fő oka szerint az alábbi táblázat 
mutatja be: 

 2025 2024 
Családi szerkezeti 20 24 
Szülők, család életvitele, életvezetési 
problémája 

73 101 

Családon belüli 
bántalmazás 

fizikai 22 24 
lelki 18 46 
szexuális 3 8 

Gyermek 
elhanyagolása 

fizikai 23 60 
lelki 3 72 

Iskolai kirekesztés, erőszak 3 14 
Drogfogyasztás 3 15 
Csavargás 5 30 
Magatartás, tanulási zavar 30 67 

A csökkenés okát az Alapellátási Egységben nyűjtott preventív jellegű, lelkiismeretes 

családsegítéssel (nem kerül sor hatósági intézkedésre) lehet magyarázni. A szakmai munka 

során számos esetben már a problémák korai szakaszában sikerül segítséget nyújtani a 

családok számára, így a helyzet rendeződhet anélkül, hogy hatósági intézkedés válna 

szükségessé. Magyarázatként szolgálhat továbbá, hogy a részletesebb adminisztrációs 

követelmények mellett az esetek időben történő lezárása, illetve szükség esetén a 

megfelelő ellátási formába történő továbbítása valósult meg. Ugyanakkor megállapítható, 

hogy az esetszámok mérséklődése mellett az ügyek összetettsége növekszik. 

2025-ben az esetmenedzserek 122 első javaslatot írtak a gyámhatóságok felé valamely 

hatósági intézkedés kezdeményezésére. Ennek nagyságrendileg fele (65) védelembe 

vétel elrendelésére tett javaslat volt. A megelőző pártfogásba (9), nevelésbe vétel (11), 

családbafogadás (12), a gyermek gondozási helyének megváltoztatása (10) intézkedésre 

tett javaslatok száma közel azonos volt. Az ideiglenes hatályú elhelyezésre (5), harmadik 

személynél történő elhelyezésre (5) és különélő szülőnél történő ideiglenes hatályú 

elhelyezésre (5) tett javaslatok száma megegyező volt. A 2024. évi adatokhoz viszonyítva 

— a harmadik személynél történő elhelyezést és a különélő szülőnél történő ideiglenes 

hatályú elhelyezést kivéve — minden kategóriában csökkenés figyelhető meg. 

2025-ben 196 veszélyeztetett kiskorú szerepelt a nyilvántartásban. Ez 40,17-kal 

kevesebb, mint 2024-ben. Több kategóriában alacsonyabb esetszám látható, mint az előző 

évben, de ez önmagában nem jelenti azt, hogy a problémák mérséklődtek volna. A számok 

azt jelzik, hogy az adott esetben mely tényező került elsődleges okként rögzítésre. 

A veszélyeztetett kiskorúak számát a veszélyeztetettség fő oka szerint az alábbi táblázat 

mutatja be: 

2025 2024 

Családi szerkezeti 20 24 

Szülők, család életvitele, életvezetési 73 101 

problémája 

Családon belüli fizikai 22 24 

bántalmazás lelki 18 46 

szexuaális 3 8 

Gyermek fizikai 23 60 

elhanyagolása lelki 3 72 

Iskolai kirekesztés, erőszak 3 14 

Drogfogyasztás 3 15 

Csavargás 5 30 

Magatartás, tanulási zavar 30 67 
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Hatósági intézkedések 
A CSGYJK biztosítja a Ferencváros területén életvitelszerűen tartózkodó, hatósági 
intézkedéssel érintett gyermekek és családjaik támogatását és gondozását.  
 
A hatósági intézkedésekhez kapcsolódó szociális tevékenységek száma 2025-ben 
összesen 2.464 volt, ezek a tevékenységek összesen 383 kiskorút érintettek.  
 
A véglegessé vált hatósági intézkedésekhez kapcsolódó esetmenedzseri 
tevékenységben érintett kiskorúak száma 2025-ben összesen 196 fő volt, az alábbi 
táblázatban foglalt életkor szerinti megoszlásban és esetszámmal: 
 

Életkor 
Védelembe 

vett 

Ideiglenes 
hatállyal 

elhelyezett 

Nevelésbe 
vett Utógondozás Összesen: 

0-2 éves 2 2 15 0 19 
3-5 éves 7 0 18 0 25 

6-13 éves 35 5 44 1 85 

14-17 éves 28 1 38 0 67 

Összesen: 72 8 115 1 196 

 
Védelembe vétel keretében 72 gyermek gondozása történt, 2024-ben ez a szám 111 volt, 
míg a nevelésbe vett kiskorúak száma 115 volt, 2024-ben 204. Utógondozás keretében 
1 gyermek (2024-ben szintén 1), ideiglenes hatályú elhelyezés keretében 8 (2024-ben 
14) gyermek szerepelt a nyilvántartásban. Családbafogadásban 12 kiskorú (2024-ben 
23) volt érintett. 
 
 
5.1.3.1. A CSGYJK által biztosított speciális szolgáltatások 
 
A különböző speciális szolgáltatásokat a 2025. évben 6.542 fő vette igénybe, 9.942 
tevékenységszám mellett. 
 
Kapcsolattartási ügyelet (továbbiakban: Ügyelet) 
Az Ügyelet célja hogy a gyermektől különélő szülő és a gyermek nyugodt körülmények 
között találkozhat a jogosulttal, így nem sérül a gyermek kapcsolattartási joga. 

Hatósági intézkedések 

A CSGYIK biztosítja a Ferencváros területén életvitelszerűen tartózkodó, hatósági 

intézkedéssel érintett gyermekek és családjaik támogatását és gondozását. 

A hatósági intézkedésekhez kapcsolódó szociális tevékenységek száma 2025-ben 

összesen 2.464 volt, ezek a tevékenységek összesen 383 kiskorút érintettek. 

A - véglegessé vált hatósági intézkedésekhez kapcsolódó esetmenedzseri 

tevékenységben érintett kiskorúak száma 2025-ben összesen 196 fő volt, az alábbi 

táblázatban foglalt életkor szerinti megoszlásban és esetszámmal: 

0-2 éves 2 

3-5 éves 7 ) 18 

6-13 éves 35 5 44 1 

14-17 éves 

Védelembe vétel keretében 72 gyermek gondozása történt, 2024-ben ez a szám 111 volt, 

míg a nevelésbe vett kiskorúak száma 115 volt, 2024-ben 204. Utógondozás keretében 

1 gyermek (2024-ben szintén 1), ideiglenes hatályú elhelyezés keretében 8 (2024-ben 

14) gyermek szerepelt a nyilvántartásban. Családbafogadásban 12 kiskorú (2024-ben 

23) volt érintett. 

5.1.3.1. A CSGYIK által biztosított speciális szolgáltatások 

A különböző speciális szolgáltatásokat a 2025. évben 6.542 fő vette igénybe, 9.942 

tevékenységszám mellett. 

Kapcsolattartási ügyelet (továbbiakban: Ügyelet) 

Az Ügyelet célja hogy a gyermektől különélő szülő és a gyermek nyugodt körülmények 

között találkozhat a jogosulttal, így nem sérül a gyermek kapcsolattartási joga. 
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A 2025. évben 11 család kapcsolattartás ügyében végezett munkát, amelyek közül az 
értékelés készítésének napjáig bezárólag 6 ügyben nem indult el a kapcsolattartási 
folyamat, lezárult eset nem volt és jelenleg 5 van folyamatban jelenleg is. 
Az összes igény bevevő száma 2025-ben 15 fő volt. 
 
Telefonos jelzőrendszeri készenléti szolgáltatás 
A szolgáltatás ügyfélfogadási időn kívül működtetett, elsősorban telefonos 
információnyújtás, szakmai támogatás és mozgósítás nem csak gyermekvédelmi 
ügyekben.  
A szolgáltatást ténylegesen 0-24 órában lehet hívni és esetmenedzserek nyújtanak 
szakszerű, azonnali segítséget, krízisoldást, segítő beszélgetést, tanácsadást vagy 
tájékoztatást gyermekvédelmi és családsegítés körébe tartozó esetekben, szociális vagy 
mentálhigiénés problémák esetén.  
2025. évben összesen 49 alkalommal nyújtott segítséget a készenléti szolgálat. 
 
Jogi tájékoztatásnyújtás 
A szolgáltatás évtizedek óta stabilan nyújtja a kerület lakóinak az alapvetően jogi 
tanácsadásból és jogi beadványok készítéséből, jogi iratok értelmezéséből álló 
szolgáltatását. A 2025. évben továbbra is jellemzően válással, élettársi kapcsolat 
megszakadásával, szülői felügyeleti joggal, kapcsolattartással és tartásdíjjal kapcsolatos 
ügyekben kértek segítséget. Az ügyek másik csoportját a lakásokkal, bérleti jogokkal, 
társadalombiztosítási- és szociális ellátásokkal, végrehajtási szakaszba került ügyekkel és 
esetenként munkajoggal kapcsolatos megkeresések teszik ki.  
A 2025. évben 206 alkalommal történt jogi tanácsadás, 119 ügyféllel kapcsolatban. 
 
Pszichológiai tanácsadás 
A 2025. év végére két főállású és egy félállású szakember biztosította az ügyfelek ellátását.  
A gyerekek esetében az alábbi problémakörök jelentek meg leggyakrabban: 

− gyakran évek óta fennálló iskolai problémák, bullying, beilleszkedési nehézségek, 
szorongás, serdülőkori hangulati problémák, 

− autizmus spektrum zavarral élő gyermekek a családban, 
− diszfunkcionális családi működés, válás a családban, láthatással kapcsolatos 

konfliktusok, szenvedélybeteg szülők, egyedülálló szülőség, 
− anyagi nehézségekből fakadó stressz, 
− családon belüli bántalmazás (verbális, fizikai és szexuális), 
− önismereti igény, 
− személyes és intézményes diszkriminációval, előítéletekkel való megküzdés (pl.: 

etnikai alapú, nemi identitás alapú). 

A 2025. évben 11 család kapcsolattartás ügyében végezett munkát, amelyek közül az 

értékelés készítésének napjáig bezárólag 6 ügyben nem indult el a kapcsolattartási 

folyamat, lezárult eset nem volt és jelenleg 5 van folyamatban jelenleg is. 

Az összes igény bevevő száma 2025-ben 15 fő volt. 

Telefonos jelzőrendszeri készenléti szolgáltatás 

A — szolgáltatás ügyfélfogadási időn kívül működtetett, elsősorban telefonos 

információnyújtás, szakmai támogatás és mozgósítás nem csak gyermekvédelmi 

ügyekben. 

A szolgáltatást ténylegesen 0-24 órában lehet hívni és esetmenedzserek nyújtanak 

szakszerű, azonnali segítséget, krízisoldást, segítő beszélgetést, tanácsadást vagy 

tájékoztatást gyermekvédelmi és családsegítés körébe tartozó esetekben, szociális vagy 

mentálhigiénés problémák esetén. 

2025. évben összesen 49 alkalommal nyújtott segítséget a készenléti szolgálat. 

Jogi tájékoztatásnyújtás 

A szolgáltatás évtizedek óta stabilan nyújtja a kerület lakóinak az alapvetően jogi 

tanácsadásból és jogi beadványok készítéséből, jogi iratok értelmezéséből álló 

szolgáltatását. A 2025. évben továbbra is jellemzően válással, élettársi kapcsolat 

megszakadásával, szülői felügyeleti joggal, kapcsolattartással és tartásdíjjal kapcsolatos 

ügyekben kértek segítséget. Az ügyek másik csoportját a lakásokkal, bérleti jogokkal, 

társadalombiztosítási- és szociális ellátásokkal, végrehajtási szakaszba került ügyekkel és 

esetenként munkajoggal kapcsolatos megkeresések teszik ki. 

A 2025. évben 206 alkalommal történt jogi tanácsadás, 119 ügyféllel kapcsolatban. 

Pszichológiai tanácsadás 

A 2025. év végére két főállású és egy félállású szakember biztosította az ügyfelek ellátását. 

A gyerekek esetében az alábbi problémakörök jelentek meg leggyakrabban: 

— gyakran évek őta fennálló iskolai problémák, bullying, beilleszkedési nehézségek, 

szorongás, serdülőkori hangulati problémák, 

— autizmus spektrum zavarral élő gyermekek a családban, 

— diszfunkcionális családi működés, válás a családban, láthatással kapcsolatos 

konfliktusok, szenvedélybeteg szülők, egyedülálló szülőség, 

— anyagi nehézségekből fakadó stressz, 

— családon belüli bántalmazás (verbális, fizikai és szexuális), 

— önismereti igény, 

— személyes és intézményes diszkriminációval, előítéletekkel való megküzdés (pl.: 

etnikai alapú, nemi identitás alapú). 
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Család- és párterápia 
Évek óta a FESZGYI-vel kötött együttműködési megállapodás keretében a Családi Élet 
Szolgálatában Egyesület nyújt pár- és családkonzultáció, családterápia szolgáltatást.  
 
A 2025. évben 18 felnőtt és 11 gyermek számára nyújtottak szolgáltatásokat, összesen 
51 terápiás ülés keretében. Az igénybevétel a 2024. évhez képest (18 fő 21 alkalommal) 
jelentős számmal nőtt. 
 
A CSGYJK a jogszabályban előírt kötelező szolgáltatásokon kívül az alábbi 
szolgáltatásokat biztosítja: 
 
Fejlesztő- és gyógypedagógiai tanácsadás 
A feladatot heti 30 órában két tanácsadó végzi.  
A szolgáltatást 2025. évben összesen 45 gyermek és 13 felnőtt vette igénybe, összesen 
674 alkalommal. A tanácsadásra érkező gyermekek jelentős részénél tapasztalhatóak 
voltak a magatartási nehézségek, melyek hátterében több esetben traumatikus élmények 
húzódnak meg. Ennek nyomán a fejlesztési folyamatban a traumaérzékeny megközelítés 
is kiemelt szerepet kapott. A kamasz korosztálynál hangsúlyosabbá vált a 
tanulásmódszertani támogatás, pótvizsgákra való felkészítés támogatása. A tavalyi évhez 
hasonlóan a 14 év alatti gyerekek (22 fő) részvétele volt jellemző, mellettük a 14-17 éves 
korosztály (8 fő) jelent meg nagyobb létszámban. Érdekes adat, hogy a felnőtt korosztály 
(25-49 év, 13 fő) is megjelenik az igénybe vevők között, nagyobb számban, mint a 14-17 
éves korcsoport. 
 
Mediáció 
2025. évben a mediációs szolgáltatást 23 fő vette igénybe, melyhez összesen 74 
tevékenység kapcsolódott. Az igénybevétel ezzel visszatért a 2023. évi szinthez. A 
szolgáltatás heti 2 óra időtartamban működött. 
A problémakör tekintetében meghatározó: 

- a gyermek kapcsolattartása körüli elakadások 
- váláshoz szükséges megállapodás előkészítése 
- szülő-gyermek konfliktusok. 

 
 
5.1.3.2. Óvodai és Iskolai Szociális Segítő Csoport 
 
Az Óvodai és Iskolai Szociális Segítő Csoport (továbbiakban: Csoport) tevékenységének célja 
és feladata, hogy a szociális munka etikai kódexének betartásával, a szociális munka 

Család- és párterápia 

Évek óta a FESZGYI-vel kötött együttműködési megállapodás keretében a Családi Élet 

Szolgálatában Egyesület nyújt pár- és családkonzultáció, családterápia szolgáltatást. 

A 2025. évben 18 felnőtt és 11 gyermek számára nyújtottak szolgáltatásokat, összesen 

51 terápiás ülés keretében. Az igénybevétel a 2024. évhez képest (18 fő 21 alkalommal) 

jelentős számmal nőtt. 

A CSGYIK a jogszabályban előírt kötelező szolgáltatásokon kívül az alábbi 

szolgáltatásokat biztosítja: 

Fejlesztő- és gyógypedagógiai tanácsadás 

A feladatot heti 30 órában két tanácsadó végzi. 

A szolgáltatást 2025. évben összesen 45 gyermek és 13 felnőtt vette igénybe, összesen 

674 alkalommal. A tanácsadásra érkező gyermekek jelentős részénél tapasztalhatóak 

voltak a magatartási nehézségek, melyek hátterében több esetben traumatikus élmények 

húzódnak meg. Ennek nyomán a fejlesztési folyamatban a traumaérzékeny megközelítés 

is kiemelt szerepet kapotti A kamasz korosztálynál hangsúlyosabbá vált a 

tanulásmódszertani támogatás, pótvizsgákra való felkészítés támogatása. A tavalyi évhez 

hasonlóan a 14 év alatti gyerekek (22 fő) részvétele volt jellemző, mellettük a 14-17 éves 

korosztály (8 fő) jelent meg nagyobb létszámban. Érdekes adat, hogy a felnőtt korosztály 

(25-49 év, 13 fő) is megjelenik az igénybe vevők között, nagyobb számban, mint a 14-17 

éves korcsoport. 

Mediáció 

2025. évben a mediációs szolgáltatást 23 fő vette igénybe, melyhez összesen 74 

tevékenység kapcsolódott. Az igénybevétel ezzel visszatért a 2023. évi szinthez. A 

szolgáltatás heti 2 óra időtartamban működött. 

A problémakör tekintetében meghatározó: 

- agyermek kapcsolattartása körüli elakadások 

- . váláshoz szükséges megállapodás előkészítése 

- .szülő-gyermek konfliktusok. 

5.1.3.2. Óvodai és Iskolai Szociális Segítő Csoport 

Az Óvodai és Iskolai Szociális Segítő Csoport (továbbiakban: Csoport) tevékenységének célja 

és feladata, hogy a szociális munka etikai kódexének betartásával, a szociális munka 
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módszereinek és eszközeinek felhasználásával elősegítse az óvodás- és iskoláskorú 
gyermekek, tanulók sikeres előmenetelének támogatását, egészségfejlesztését, 
veszélyeztetettségének megelőzését, kiszűrését, a kialakult veszélyeztetettség 
megszüntetésében való közreműködést. Elsődleges és legfontosabb feladata a megelőzés, 
amit a nagyobb elérés érdekében elsősorban csoportfoglalkozásokkal tesz. 
 
2025. év szeptemberére a csapat elkészítette az ún. „Portfólióját”, mely egy 
csoportfoglalkozás és előadás ajánló gyűjtemény, amiben megjelenik a kollégák közös és 
egyéni tudása, képzettsége is. A portfólió szeptembertől került népszerűsítésre és nagy 
sikernek örvend azóta is. Sok megrendelés érkezett, az érdeklődés folyamatos a kerületi 
intézményekben. A gyűjteménynek köszönhetően bármelyik foglalkozás eljuthat bármelyik 
intézménybe. Az igényekre és szükségletekre így adekvátan tud reagálni, mindemellett a 
portfóliót folyamatosan frissítik a megszerzett tudás és gyakorlat szerint. 
 
Ellátottak száma 
2025. évben 1.381 fő vette igénybe a szolgáltatást döntően egyéni segítő beszélgetés, 
tanácsadás, és konzultáció keretében, összesen 1.866 alkalommal. 
A 2025. évben 32 köznevelési intézményben, ezen belül 11 óvodában, 21 iskolában és 2 
hozzájuk tartozó kollégiumban sikerült biztosítani a feladatellátást - egyéni, csoportos 
és közösségi szociális munkával. 
 
A 32 köznevelési intézményben 2025. január 1. és december 31. között 4,474 szakmai 
tevékenység valósult meg, összesen 5.825 fő ellátottal (halmozott adat). 
Csoportfoglalkozás tekintetében a kollégák 1.002 alkalommal 3.300 fő gyermeknek és 
fiatalnak, esetenként szakembereknek tartottak foglakozást. Közösségi szociális munka 
keretében 1.606 tevékenység keretében 1.144 főt értek el. 
 
2025. év folyamán jellemzően az alábbi témák, nehézségek, jelenségek álltak az egyéni 
tanácsadások fókuszában: 

- falcolás, önsértő viselkedés 
- családon belüli, szülő-gyermek közti konfliktus, érzelmi elhanyagolás, családi 

diszfunkciók 
- beilleszkedési-magatartási problémák, iskolai konfliktusok, kortárs 
bántalmazás/bullying 
- Önbizalom és önértékelés problémák, motiválatlanság, apátia 
- LMBTQ problémák 

 

módszereinek és eszközeinek felhasználásával elősegítse az óvodás- és iskoláskorú 

gyermekek, tanulók sikeres előmenetelének támogatását, egészségfejlesztését, 

veszélyeztetettségének megelőzését, kiszűrését, a kialakult  veszélyeztetettség 

megszüntetésében való közreműködést. Elsődleges és legfontosabb feladata a megelőzés, 

amit a nagyobb elérés érdekében elsősorban csoportfoglalkozásokkal tesz. 

sZ. 

csoportfoglalkozás és előadás ajánló gyűjtemény, amiben megjelenik a kollégák közös és 

egyéni tudása, képzettsége is. A portfólió szeptembertől került népszerűsítésre és nagy 

sikernek örvend azóta is. Sok megrendelés érkezett, az érdeklődés folyamatos a kerületi 

intézményekben. A gyűjteménynek köszönhetően bármelyik foglalkozás eljuthat bármelyik 

intézménybe. Az igényekre és szükségletekre így adekvátan tud reagálni, mindemellett a 

portfőliót folyamatosan frissítik a megszerzett tudás és gyakorlat szerint. 

Ellátottak száma 

2025. évben 1.381 fő vette igénybe a szolgáltatást döntően egyéni segítő beszélgetés, 

tanácsadás, és konzultáció keretében, összesen 1.866 alkalommal. 

A 2025. évben 32 köznevelési intézményben, ezen belül 11 óvodában, 21 iskolában és 2 

hozzájuk tartozó kollégiumban sikerült biztosítani a feladatellátást - egyéni, csoportos 

és közösségi szociális munkával. 

A 32 köznevelési intézményben 2025. január 1. és december 31. között 4,474 szakmai 

tevékenység valósult meg, összesen 5.825 fő ellátottal (halmozott adat). 

Csoportfoglalkozás tekintetében a kollégák 1.002 alkalommal 3.300 fő gyermeknek és 

fiatalnak, esetenként szakembereknek tartottak foglakozást. Közösségi szociális munka 

keretében 1.606 tevékenység keretében 1.144 főt értek el. 

2025. év folyamán jellemzően az alábbi témák, nehézségek, jelenségek álltak az egyéni 

tanácsadások fókuszában: 

- falcolás, önsértő viselkedés 

- családon belüli, szülő-gyermek közti konfliktus, érzelmi elhanyagolás, családi 

diszfunkciók 

- — beilleszkedési-magatartási — problémák, — iskolai — konfliktusok, — kortárs 

bántalmazás/bullying 

- Önbizalom és önértékelés problémák, motiválatlanság, apátia 

- LMBTOG problémák 
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A segítő beszélgetések során nehézségként jelenik meg, hogy az óvodai és iskolai szociális 
segítőre hatósági személyként tekintenek. Ez a bizalmatlanság leginkább a szülők esetében 
mondható el, amit át is adnak a gyermekeiknek. Általában véve azonban elmondható, hogy 
az együttműködés mind a diákokkal, és ha szükséges volt a bevonásuk, a tanárokkal és a 
szülőkkel is jól működött, és a csoportfoglalkozások pozitív tapasztalatai, a találkozás és 
megismerés bátorítják a diákokat az egyéni megkeresésekre, amely fontos eszköze a 
megelőzésnek és a korai segítségnyújtásnak. 
 
A szakmai tapasztalatok és a FESZGYI szakmai egységei közötti együttműködés alapján 
kirajzolódik, hogy kiemelkedően magas a beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézség, 
mint gyermekvédelmi probléma forrás. A különböző problémahalmazokat azonban 
különböző súllyal érzékeli a szociális munkások és a jelzőrendszeri tagok és az adatokból 
az is kitűnik, hogy a szociális munkások erőteljesebben érzékelik és azonosítják a tünetek 
mögött álló jelenségeket. Egyetértés van abban, hogy elsősorban a térítésmentes 
pszichológiai, fejlesztőpedagógiai és családterápiás ellátás bővítésére lenne szükség a 
kerületben, valamint előre vivő lenne a Biztos Kezdet Gyermekház szolgáltatás kialakítása 
(prevenció), illetve a kortárs segítés beindítása, párban a közösségi mediáció 
igénybevételének lehetőségével. 
 
2025. évi csoportos tevékenységek 

− csoportfoglalkozások középiskolásoknak önismerettel, mentális egészséggel, 
továbbtanulással kapcsolatban, szexedukációs sorozat, csapatépítők 

− konfliktuskezelés, közösségépítés 
− Békés Iskola foglalkozások 
− Sulinyugi foglalkozások 
− KIABÁL társasjáték foglalkozásai általános iskolában és középiskolában 
− stresszoldó csoportfoglalkozás alsó-felső tagozatban 
− gyerekjóga 
− osztályközösségekben felmerülő témák vagy problémák kapcsán szervezett 

foglalkozások (pl.: drog prevenció, szerhasználat, szex edukáció, konfliktuskezelés, 
bullying témákban,) 

− szülőcsoportok, nevelő/tantestületek részére szervezett események (pl.: rendkívüli 
szülői értekezlet cyberbullying témában, Szülőakadémia, Wanda esetmegbeszélő 
csoportmódszer). 

 
 
 
 

A segítő beszélgetések során nehézségként jelenik meg, hogy az óvodai és iskolai szociális 

segítőre hatósági személyként tekintenek. Ez a bizalmatlanság leginkább a szülők esetében 

mondható el, amit át is adnak a gyermekeiknek. Általában véve azonban elmondható, hogy 

az együttműködés mind a diákokkal, és ha szükséges volt a bevonásuk, a tanárokkal és a 

szülőkkel is jól működött, és a csoportfoglalkozások pozitív tapasztalatai, a találkozás és 

megismerés bátorítják a diákokat az egyéni megkeresésekre, amely fontos eszköze a 

megelőzésnek és a korai segítségnyújtásnak. 

A szakmai tapasztalatok és a FESZGYI szakmai egységei közötti együttműködés alapján 

kirajzolódik, hogy kiemelkedően magas a beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézség, 

mint gyermekvédelmi probléma forrás. A különböző problémahalmazokat azonban 

különböző súllyal érzékeli a szociális munkások és a jelzőrendszeri tagok és az adatokból 

az is kitűnik, hogy a szociális munkások erőteljesebben érzékelik és azonosítják a tünetek 

mögött álló jelenségeket. Egyetértés van abban, hogy elsősorban a térítésmentes 

pszichológiai, fejlesztőpedagógiai és családterápiás ellátás bővítésére lenne szükség a 

kerületben, valamint előre vivő lenne a Biztos Kezdet Gyermekház szolgáltatás kialakítása 

(prevenció), illetve a kortárs segítés beindítása, párban a közösségi mediáció 

igénybevételének lehetőségével. 

2025. évi csoportos tevékenységek 

— — csoportfoglalkozások középiskolásoknak önismerettel, mentális egészséggel, 

továbbtanulással kapcsolatban, szexedukációs sorozat, csapatépítők 

— — konfliktuskezelés, közösségépítés 

— — Békés Iskola foglalkozások 

— — Sulinyugi foglalkozások 

— — KIABÁL társasjáték foglalkozásai általános iskolában és középiskolában 

— . stresszoldó csoportfoglalkozás alsó-felső tagozatban 

— — gyerekjóga 

— - osztályközösségekben felmerülő témák vagy problémák kapcsán szervezett 

foglalkozások (pl.: drog prevenció, szerhasználat, szex edukáció, konfliktuskezelés, 

bullying témákban,) 

— . szülőcsoportok, nevelő/tantestületek részére szervezett események [(pl.: rendkívüli 

szülői értekezlet cyberbullying témában, Szülőakadémia, Wanda esetmegbeszélő 

csoportmódszer). 
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Közösségi szociális munka 
A közösségi tevékenységek általában iskolanaphoz vagy valamilyen tematikus naphoz 
kapcsolódtak. A szociális munkások szervesen illeszkedő részei a kerületi köznevelésnek, 
közoktatásnak. Ennek keretében az alábbi tevékenységekben vettek részt a szakemberek: 

− pályaorientációs napon való részvétel foglalkozással 
− a Közgazdasági Politechnikum Alternatív Gimnáziumban rendszeres részvétel 

adománygyűjtésben és - közvetítésben 
− tantestületnek előadások (pl. drogokról a Kék Ponttal) 
− színházi nevelési előadások szervezése és kísérése 
− EGYMI óvoda: kreatív Halloween szülőcsoport 
− családi nap a lakótelepen 
− HallerFeszt – kitelepülés 
− sportnap, DÖK nap, osztálykirándulások, évnyitó, szőlőnap, libanap, karácsony, 

farsang, egészségnap, rendhagyó irodalom óra, SNI sportnap, színházi előadás, 
korcsolyázás kísérés, Magyar Kultúra Napja 

− facilitálás konfliktushelyzetben (diákok és tanárok között egyaránt) 
− tolerancia hónap a Leövey-ben: foglalkozások tartása és összeállítása 
− nyári tábor a H52-vel, közösségi programok 

 
A közös programok mellett több saját szervezésű programot és csoportfoglalkozást is 
biztosított a Csoport: 

− a nyári szünidőben napközi jellegű programok (pl. művészetterápiás tábor, Kelet-
Ázsia tábor, társasjáték és mese tábor) 

− JALT Élménytábor, mely az évek során már hagyománnyá vált, egyöntetű, pozitív 
visszajelzésekkel 

− kitelepülős programok a HallerFeszten, Bakáts Feszten és a májusi gyereknapon 
− mozinap 

 
Az Óvodai és Iskolai Szociális Segítő Csoportra vonatkozóan 2025-ben ellenőrzésre nem 
került sor. 
 
 
5.1.3.3. H52 Ifjúsági Iroda és Közösségi Tér 
 
A H52 Ifjúsági Iroda és Közösségi Tér (a továbbiakban: H52) olyan preventív, edukatív 
programoknak biztosít teret, amelyek segítenek a fiataloknak megtalálni saját 
erőforrásaikat, erősítik az önbizalmukat, egyensúlyt teremtenek az életükben és 
megnyitják számukra a további fejlődési lehetőségeket. 

Közössési szociális munka 

A közösségi tevékenységek általában iskolanaphoz vagy valamilyen tematikus naphoz 

kapcsolódtak. A szociális munkások szervesen illeszkedő részei a kerületi köznevelésnek, 

közoktatásnak. Ennek keretében az alábbi tevékenységekben vettek részt a szakemberek: 

— — pályaorientációs napon való részvétel foglalkozással 

— a Közgazdasági Politechnikum Alternatív Gimnáziumban rendszeres részvétel 

adománygyűjtésben és - közvetítésben 

— — tantestületnek előadások (pl. drogokról a Kék Ponttal) 

— — színházi nevelési előadások szervezése és kísérése 

— — EGYMI óvoda: kreatív Halloween szülőcsoport 

— — családi nap a lakótelepen 

— — HallerFeszt — kitelepülés 

— . sportnap, DÖK nap, osztálykirándulások, évnyitó, szőlőnap, libanap, karácsony, 

farsang, egészségnap, rendhagyó irodalom óra, SNI sportnap, színházi előadás, 

korcsolyázás kísérés, Magyar Kultúra Napja 

— — facilitálás konfliktushelyzetben (diákok és tanárok között egyaránt) 

— — tolerancia hónap a Leövey-ben: foglalkozások tartása és összeállítása 

— — nyári tábor a H52-vel, közösségi programok 

A közös programok mellett több saját szervezésű programot és csoportfoglalkozást is 

biztosított a Csoport: 

— — a nyári szünidőben napközi jellegű programok (pl. művészetterápiás tábor, Kelet- 

Ázsia tábor, társasjáték és mese tábor) 

— JALT Élménytábor, mely az évek során már hagyománnyá vált, egyöntetű, pozitív 

visszajelzésekkel 

— . kitelepülős programok a HallerFeszten, Bakáts Feszten és a májusi gyereknapon 

— — mozinap 

Az Óvodai és Iskolai Szociális Segítő Csoportra vonatkozóan 2025-ben ellenőrzésre nem 

került sor. 

5.1.3.3. H52 Ifjúsági Iroda és Közösségi Tér 

A H52 Ifjúsági Iroda és Közösségi Tér (a továbbiakban: H52) olyan preventív, edukatív 

programoknak biztosít teret, amelyek segítenek a fiataloknak megtalálni saját 

erőforrásaikat, erősítik az önbizalmukat, egyensúlyt teremtenek az életükben és 

megnyitják számukra a további fejlődési lehetőségeket. 
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Statisztikai adatok 
A H52 2025. évi látogatottsági adatait nem és életkor szerint az alábbi táblázat 
tartalmazza. Eltérés a 2024. évi statisztikához képest, hogy ezek nem halmozott adatok. A 
H52 éves napi átlagforgalma 19 fő volt.  

 
2025. évi tevékenység 

- heti rendszerességű zenei program egy megbízással dolgozó munkatárs vezetésével 
- keddenként alkotóműhely, dekorációs és kreatív feladatokkal 
- „Gát utcai projekt” az EGYMI-ben, zenés, kreatív foglalkozás sorozat, mely a különböző 

szociális háttérrel rendelkező kerületi fiatalok közötti találkozást és az integrált, 
élmény alapú oktatást tűzték ki célul 

- iskolai szünetekben bowling, mozi, gokart, korcsolyázás, szabadtéri és kulturális 
programok 

- bábszínházi előadás 
- roma workshop 
- SzabadSuli tábor, melyhez csatlakozott a Konkáv Közösségi Tér, a Ferencvárosi 

Tanoda, a Mester Galéria és az Artemisszió Alapítvány. A program során összesen 35 
fiatallal dolgozott együtt a H52. 

- HallerFeszt három nyári kedden, melyhez hozzájárult az Esély Labor Egyesület, a 
Ferencvárosi Művelődési Központ, Ferencváros Önkormányzata, valamint csatlakozott 
a FESZGYI több munkacsoportja, valamint civil szervezetek is: az Artemisszió 
Alapítvány, a Konkáv Közösségi Tér, a Terre des Hommes, a Támaszpont MOPKA, a 
Morgan Stanley önkéntesei 

- nemzetközi ifjúsági csereprogram az European Playwork Association hálózatán belül, 
melynek keretében 2 hétre 6 fiatal látogatott Portugáliába 

- 4 napos nyári balatonlellei tábor 9 fiatallal 
 
A közösség életében az év legjelentősebb eseménye a H52 tizedik születésnapja volt. 
Megújult az iroda belső tere, teljes körű festés történt, megtörtént a bútorzat és ingóságok 
válogatása, selejtezése. Az ünnepségre november 28-án került sor, számtalan régi kolléga, 
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Tanoda, a Mester Galéria és az Artemisszió Alapítvány. A program során összesen 35 

fiatallal dolgozott együtt a H52. 

- HallerFeszt három nyári kedden, melyhez hozzájárult az Esély Labor Egyesület, a 

Ferencvárosi Művelődési Központ, Ferencváros Önkormányzata, valamint csatlakozott 

a FESZGYI több munkacsoportja, valamint civil szervezetek is: az Artemisszió 

Alapítvány, a Konkáv Közösségi Tér, a Terre des Hommes, a Támaszpont MOPKA, a 

Morgan Stanley önkéntesei 

- nemzetközi ifjúsági csereprogram az European Playwork Association hálózatán belül, 

melynek keretében 2 hétre 6 fiatal látogatott Portugáliába 

- 4 napos nyári balatonlellei tábor 9 fiatallal 

A közösség életében az év legjelentősebb eseménye a H52 tizedik születésnapja volt. 

Megújult az iroda belső tere, teljes körű festés történt, megtörtént a bútorzat és ingóságok 

válogatása, selejtezése. Az ünnepségre november 28-án került sor, számtalan régi kolléga, 
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partner, ismerős, fiatal és idős, valamint ismerősök körében. Szakmai nap, közös 
műhelymunka zajlott a partnerszervezetek és a munkatársak részvételével. Egy külön 
alkalommal lett megtartva a fiatalok számára egy kisebb, családiasabb rendezvény, ami 
szintén megerősítést jelentett a közösségnek. 
 
A H52 2025-ben több pályázaton is sikerrel vett részt.  
A Tesco által kiírt „Start a jövőért” pályázaton 3. helyezést ért el, így egy kis 
fűszernövényekből álló zöld sarkot alakított ki az irodában a fiatalokkal közösen, 
szemétszedési akciót is indított, emellett pedig kézműves foglalkozást is tartotta 
fiataloknak környezetvédelem témában. 
Az Európa Unió Erasmus+ pályázatából valósult meg a portugáliai csereprogram, ahol 7 
országból 60 fő töltött együtt 2 hetet. A közös munka és az együttműködésen alapuló 
környezet révén a résztvevők felfedezték, hogy a mindennapi, tudatos interakciók miként 
építhetnek nagyobb és befogadóbb közösségeket. A csereprogram teret biztosított az 
elmélyülésnek és a cselekvésnek, ahol a fiatalok megtanulhatták, hogyan alkalmazzák 
tudásukat és tapasztalataikat a saját közösségeikben történő pozitív változások 
előmozdítására. 
A Főváros Szociális Közalapítvány által meghirdetett pályázatra az Önkormányzat nyertes 
pályázatot adott le, melynek a H52 is része. A projekt célja, hogy a szociális területen 
dolgozó szakemberek olyan korszerű, gyakorlatban is alkalmazható tudást és eszközöket 
kapjanak, amelyekkel hatékony, bizonyítottan eredményes drogprevenciós programokat 
tudnak megvalósítani. A program 2026-ban valósul meg, ami egy kétnapos képzést biztosít 
a kollégáknak. 
 
 
5.1.4. Gyermekek Átmeneti Otthona 
 
Gyermekek Átmeneti Otthona (továbbiakban: Otthon) a gyermekek átmeneti gondozását 
ideiglenes jelleggel, teljes körű ellátással biztosítja a különböző mentális, egészségügyi 
vagy szociális problémákkal küzdő, krízishelyzetbe került családok 0-18 éves korú 
gyermekei részére azzal a céllal, hogy a családjukból átmenetileg kikerülő kiskorúak 
számára szeretetet, biztonságot, családias, otthonos, nyugodt légkört biztosítson. Az 
átmeneti gondozás az alapjául szolgáló ok fennállásáig, vagy legfeljebb tizenkét hónapig 
vehető igénybe. Indokolt esetben a szülő vagy törvényes képviselő kérésére tizenkét hónap 
után újabb hat hónappal hosszabbítható a gondozás. 
 
Az Otthon ellátási szerződések alapján a kerületen kívül a VII., XII., XIII. kerületi lakosú 
gyermekek, valamint Vác területéről érkező gyermekeknek nyújt teljes körű ellátást. 
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Az Otthon két csoporttal működik:  
- 0-6 évesek,  
- 6-18 évesek számára nyitott csoportokkal. 

 
Ellátotti létszám alakulása, szolgáltatások iránt felmerülő igények 
Mind a két csoport maximális létszáma 12-12 fő, az otthon így összesen 24 gyermek 
elhelyezésére alkalmas. Mivel az Otthon átmeneti otthon, ezért a gyermeklétszám az év 
folyamán változik, valamint előfordulnak krízisellátások is. A fővárosban egyedülálló az 
Otthon azon a téren, hogy már 0 éves kortól biztosított a gyermekek gondozása. 
Az ellátottak száma folyamatosan változó, előre nem kiszámítható, hiszen az Otthon 
egyrészt családi/szülői szükségleteket elégít ki, másrészt gyámhatósági döntéseket is 
végrehajt, illetve bármikor előfordulhat krízisellátás. Az ellátási szerződések megkötése 
után a gyermekek benntartózkodása az Otthonban hektikusan alakulhat, nem minden 
esetben kiszámítható a szülők együttműködése sem. 
Az ellátottak száma nem túl magas a 2022. évtől kezdődően, a 2025. évben összesen 30 
gyermek részesült átmeneti gondozásban, közülük 8 gyermek védelembe vett. Újonnan 
érkező gyermek 30 fő volt. Az ellátott gyermekek száma 2025.december 31-én 12 
gyermek volt. 
 
A 2025. évben ellátott gyermekek száma korcsoport szerint 

- 0-2 éves  9 fő 
- 3-5 éves  6 fő 
- 6-13 éves  9 fő 
- 14-17 éves  6 fő 

 
Az ellátásba újként bekerülő gyermekek száma az ellátás kezdeményezője szerint 

- a szülő kezdeményezte     7 esetben 
- gyermek kezdeményezte     0 esetben 
- család és gyermekjóléti szolgáltató kezdeményezte 13 esetben 
- egyéb kezdeményező     10 esetben 

 
Az Otthonba kerülés okai 2025. évben 

- a szülők életvezetési problémái miatt  15 gyermek 
- a szülők egészségi állapota miatt  3 gyermek 
- a szülők lakhatási problémái miatt   8 gyermek 
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A 2025. év folyamán az átmeneti gondozásból kikerül gyermekek 
- szüleihez haza került    8 fő 
- más hozzátartozóhoz került   2 fő 
- gyermekvédelmi szakellátásba kerül   8 fő 

 
Ellátási szerződések kihasználtsága 2025. évben 

- VII. kerület (2 férőhely) – 6 gyermek 
- XII. kerület (1 férőhely) – 0 gyermek 
- XIII. kerület (2 férőhely) – 5 gyermek 
- Vác nem vette igénybe a szolgáltatást 

 
A 2025. évben számos programon vettek részt a bentlakó gyermekek. A hangsúly a minél 
több pozitív élmény szerzésén volt. Kiemelten fontos alkalom az Otthonban a gyermekek 
születésnapja, hogy azt méltó módon ünnepelhessék meg. Nyáron 1 hetet töltöttek a 
gyermekek a balatonlellei táborban. 
 
Az év során megújultak a tárgyi környezet egyes elemei is. Mindkét csoportban lecserélték 
a matracokat és ágynemű garnitúrákat, a nagyok csoportja új hűtőt, étkezőasztalt és 
kanapét kapott. Minden gyermek teljes felruháztatásban részesült. Az udvarra műfüvet 
telepítettek és több mozgásfejlesztő játékkal gazdagodott az intézmény. 
 
 
5.2. Áldozatsegítő Csoport és Tanácsadó Központ 
 
A FESZGYI Áldozatsegítő Csoport és Tanácsadó Központ (továbbiakban: Tanácsadó 
Központ) a szervezet egyik kisebb, önálló egysége, amely közvetlenül az igazgatóság alá 
tartozik, és önként vállalt feladatokat lát el. A Védett lakások programot 2020. óta 
működteti az Önkormányzat, annak érdekében, hogy a kapcsolati erőszak áldozatai 
számára az állami ellátás szűkösségén túl is biztosítson lehetőséget a menekülésre és a 
rehabilitációra, átmeneti lakhatást és komplex segítséget nyújtson. A védett lakások 
kialakítása és működtetése mellett átfogó áldozatsegítő programot is létrehozott. Ezek a 
tevékenységek önként vállalt feladatai a kerületnek, forrásait az Önkormányzat maga 
biztosítja. 
 
A Tanácsadó Központ 2025-ben 6 intézményi menekítést valósított meg, további 3 
esetben pedig előkészítés történt. A védett lakások kihasználtsága folyamatos, mindkét 
lakásban élnek családok. Az év folyamán összesen 38 áldozattal állt kapcsolatban, 14 fő 

A 2025. év folyamán az átmeneti gondozásból kikerül gyermekek 

- — szüleihez haza került 8fő 

- — más hozzátartozóhoz került 2fő 

- — gyermekvédelmi szakellátásba kerül 8fő 

Ellátási szerződések kihasználtsága 2025. évben 

- VII. kerület (2 férőhely) — 6 gyermek 

- XII. kerület (1 férőhely) — O gyermek 

- XIII. kerület (2 férőhely) — 5 gyermek 

- Vác nem vette igénybe a szolgáltatást 

A 2025. évben számos programon vettek részt a bentlakó gyermekek. A hangsúly a minél 

több pozitív élmény szerzésén volt. Kiemelten fontos alkalom az Otthonban a gyermekek 

születésnapja, hogy azt méltó módon ünnepelhessék meg. Nyáron 1 hetet töltöttek a 

gyermekek a balatonlellei táborban. 

Az év során megújultak a tárgyi környezet egyes elemei is. Mindkét csoportban lecserélték 

a matracokat és ágynemű garnitúrákat, a nagyok csoportja új hűtőt, étkezőasztalt és 

kanapét kapott. Minden gyermek teljes felruháztatásban részesült. Az udvarra műfüvet 

telepítettek és több mozgásfejlesztő játékkal gazdagodott az intézmény. 

5.2. Áldozatsegítő Csoport és Tanácsadó Központ 

A FESZGYI Áldozatsegítő Csoport és Tanácsadó Központ (továbbiakban: Tanácsadó 

Központ) a szervezet egyik kisebb, önálló egysége, amely közvetlenül az igazgatóság alá 

tartozik, és önként vállalt feladatokat lát el. A Védett lakások programot 2020. óta 

működteti az Önkormányzat, annak érdekében, hogy a kapcsolati erőszak áldozatai 

számára az állami ellátás szűkösségén túl is biztosítson lehetőséget a menekülésre és a 

rehabilitációra, átmeneti lakhatást és komplex segítséget nyújtson. A védett lakások 

kialakítása és működtetése mellett átfogó áldozatsegítő programot is létrehozott. Ezek a 

tevékenységek önként vállalt feladatai a kerületnek, forrásait az Önkormányzat maga 

biztosítja. 

A Tanácsadó Központ 2025-ben 6 intézményi menekítést valósított meg, további 3 

esetben pedig előkészítés történt. A védett lakások kihasználtsága folyamatos, mindkét 

lakásban élnek családok. Az év folyamán összesen 38 áldozattal állt kapcsolatban, 14 fő 
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részesült pszichológiai tanácsadásban, 12 esetben nyújtott jogi tanácsadást és 9 személy 
jogi képviseletét is ellátta. 
 
A Tanácsadó Központ programjai, figyelemfelhívó tevékenysége 
A Tanácsadó Központ rendszeresen szervez szakmai műhelyeket és esetfókuszú 
workshopokat, amelyek a partnerbántalmazás, gyermekbántalmazás és más, családon 
belüli erőszakhoz kapcsolódó témák feldolgozását segítik.  
A Tanácsadó Központ aktív tagja a Főpolgármesteri Hivatal Áldozatvédelmi Fórumának, 
ahol tapasztalataikat megosztják, és közösen dolgoznak az esetmegbeszéléseken és 
szakmai fejlesztéseken. 
A lakosság elérése érdekében „Tudatos szomszéd” rendezvényeket szervez, ahol 
információs anyagokkal, beszélgetésekkel és közösségi programokkal hívják fel a figyelmet 
a bántalmazás felismerésére és a segítségnyújtás lehetőségeire. Ezek a programok 
megjelennek kerületi fesztiválokon, közösségi eseményeken, valamint speciális 
szükségletű csoportok körében is. 
A szakmai fejlesztések részeként képzéseket tart a kerület szakembereinek a családon 
belüli erőszak, traumatizált gyermekek és speciális szükségletű áldozatok témájában. 
Emellett önkénteseket és közösségi szolgálatos fiatalokat is bevon a munkába, akik segítik 
a lakossági tájékoztatást és a prevenciós tevékenységet. 
A Tanácsadó Központ aktívan részt vesz a fővárosi és kerületközi szakmai 
együttműködésekben is. Tapasztalataikat több kerület és település is igényelte már. 
 
 
5.3. Gyermekek napközbeni ellátása 
 
Az Önkormányzat – 20 hetes kortól 4 éves korig – a gyermekek napközbeni ellátása 
érdekében működteti az 5 telephellyel rendelkező Ferencvárosi Egyesített Bölcsődei 
Intézményeket (továbbiakban: FEBI). A bölcsődei férőhelyek száma összesen 328 fő. 
 

Telephelyek és felvehető létszám megoszlása 
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A FEBI 2025. január 1. és december 31. között 483 gyermek nevelését-gondozását látta el. 
A gyermekek felvétele ebben az évben is folyamatosan zajlott. A jelentkezéseket 
személyesen, ügyfélfogadási időben, postán és online is benyújthatták a szülők. 
Elbíráláskor előnyben részesültek azok a gyermekek, akik a Gyvt. 43. § (3) bekezdésében 
meghatározott kitételeknek megfeleltek. 
 
Feltöltöttség – kihasználtság 
A feltöltöttség és a kihasználtság adatai hasonlóak az előző nevelési évekhez. A 
szeptember-október hónapban zajló beszoktatás, valamint a személyes gondoskodást 
nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai 
feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998 (IV.30) NM a rendelet szerinti 
csoportösszetételre vonatkozó szabályozások mind befolyásolják a FEBI feltöltöttségét és 
kihasználtságát. 
 

 
Sajátos nevelési igényű gyermekek ellátása 
A Fővárosi Pedagógiai Szakszolgálat IX. Kerületi tagintézménye utazó gyógypedagógusai 
végezték a gyermekek korai fejlesztését bölcsődei telephelyeinken, majd 2025 
augusztusától saját gyógypedagógusunk is lett. Így még több lehetőségünk van fejlesztést 
nyújtani a gyermekek számára. A 2025. évben összesen 20 BNO kód nélküli korai 
fejlesztésre szoruló gyermeket gondoztunk, neveltünk. Az intézménynek saját 
pszichológusa is van 4 órás állásban, így a szakemberek komplex segítséget tudnak 
nyújtani a családok számára. 
 
 
 

A FEBI 2025. január 1. és december 31. között 483 gyermek nevelését-gondozását látta el. 

A gyermekek felvétele ebben az évben is folyamatosan zajlott. A jelentkezéseket 

személyesen, ügyfélfogadási időben, postán és online is benyújthatták a szülők. 

Elbíráláskor előnyben részesültek azok a gyermekek, akik a Gyvt. 43. § (3) bekezdésében 

meghatározott kitételeknek megfeleltek. 

Feltöltöttség — kihasználtság 

A feltöltöttség és a kihasználtság adatai hasonlóak az előző nevelési évekhez. A 

szeptember-október hónapban zajló beszoktatás, valamint a személyes gondoskodást 

nyújtó gyermekjöóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai 

feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998 (IV.30) NM a rendelet szerinti 

csoportösszetételre vonatkozó szabályozások mind befolyásolják a FEBI feltöltöttségét és 

kihasználtságát. 

Ferencvárosi Egyesített Bölcsődei statisztikai összesítő 2025. év 
Bölcsődei Intézmények napi jelentés szerinti goandozási napokkal számolva 

A . : . ! Lehetséges /Beíratott ) Tényleges FA FA Korcsoportonkérti elosztás 

Hónap í'; WIÉÖI mm'"M"ÉSi m'm'"üú 997 m'"'""'"i melekeég - ssznltság - r;% 12-23nóf24-35n6] F assznől F9h [ összesen: 

Január [ 328 20,4 6591,2 5798 3460 86796 51,796 1 53 [ 181 [/ 55 0 0 290 
Február ! 328 20 6580 5878 3897 89696 59,494 2 [ s3 [ 170 [ 73 0 0 298 

Március [ 328 21 6888 6302 4187 91,596 60,836 1 50 [ 174 [ 78 [] [] 301 
Április [ 328 20 8580 5679 3981 [rT:: 60,496 1 38 [ 4175 [ 28 [] [] 300 

Május 328 21 6888 62186 45856 90296 685.,636 0 [ 29 [ 158 [ 111 0 0 298 

Június [ 328 152 49855 4410 3350 88596 67296 0 15 75 [4122] 0 0 212 
1. félév 

összesen: 328 117,5 385728 34281 23441 88,994 60,894 5 236 [ 933 525 0 0 1699 

Július 328 9 2952 2831 2078 95. 994 70,494 0 19 [ 150 [ 1371 0 [] 308 

Augusztus / 328 12 39356 3548 1944 90,195 49,494 [] 14 / 139 [ 169 / 0 [] 322 
Szeptember ! 328 22 7218 3914 3227 54294 44794 1 51 [ 165 / 5 [] [] 222 

Oktőber [ 328 22 7216 5297 3622 73,496 50,254 1 63 [ 181 8 0 0 253 
November ! 328 20 6580 5237 3961 79,894 60, 494 1 57 [ 188 [/ 418 [] [] 285 

December / 328 17 5576 4458 3011 79,995 54034 [] 41 157 20 0 0 218 

ö;';;g::": 328 102 33456 25283 17843 75,59. 53,394 3 245 j 980 / 358 0 0 15865 

2025. év 
összesen: 28 213,5 72028,8 ) 59564 ! 41284 827" 57,910 a ) 431 1913 / 883 [] [] 0285 l 

Sajátos nevelési igényű gyermekek ellátása 

A Fővárosi Pedagógiai Szakszolgálat IX. Kerületi tagintézménye utazó gyógypedagógusai 

végezték a gyermekek korai fejlesztését bölcsődei telephelyeinken, majd 2025 

augusztusától saját gyógypedagógusunk is lett. Így még több lehetőségünk van fejlesztést 

nyújtani a gyermekek számára. A 2025. évben összesen 20 BNO kód nélküli korai 

fejlesztésre szoruló gyermeket gondoztunk, neveltünk. Az intézménynek saját 

pszichológusa is van 4 őórás állásban, így a szakemberek komplex segítséget tudnak 

nyújtani a családok számára. 

34



35 
 

Gyermekétkeztetés 

Térítésmentesen étkező gyermekek 

Jogcím Apók Háza Fehérholló Manó-lak Pöttyös Varázskert Összesen 

Jövedelem alapján 29 29 31 19 17 125 

Nagy családos 12 15 14 7 3 51 

Rendszeres 
gyermekvédelmi 

támogatásban 
részesül 

1 3 0 0 2 6 

Tartósan beteg 2 4 1 0 1 8 

Testvér tartósan 
beteg 1 1 1 0 1 4 

Összesen 45 52 47 26 24 194 

 
A FEBI saját főzőkonyha segítségével biztosítja a gyermekek étkeztetését. Az étlapokat 
dietetikusok tervezik az étkezés korszerűsítése, az egészséges táplálkozás megvalósulása 
érdekében, akik figyelemmel kísérik a Nemzeti Élelmiszerlánc-biztonsági Hivatal 
(továbbiakban: NÉBIH) által előírt szabályokat és betartatják azokak.  
Összesen 31 gyermek részesült diétás étkeztetésben a 2025. év során. A diétás ételek 
elkészítését minden bölcsődében dietetikus végzettségű élelmezésvezető felügyeli.  
 
Ellátási szerződés keretében az idei évben is főztünk a FESZGYI Gyermekek Átmeneti 
Otthonának 3 év alatti gyermekei számára, összesen 942 adagot. 
 
Időszakos gyermekfelügyelet 
Ezzel a szolgáltatással olyan szülők részére ajánljuk segítségünket, akik időszakosan 
szeretnék megoldani gyermekük felügyeletét, vagy, akik nem jogosultak bölcsődei 
alapellátás igénybevételére. 8.00-16.00 óra között, szolgáltatási díj megfizetése mellett 
fogadjuk a gyermekeket szabad férőhelyek terhére. 
 
A kerületben időszakos gyermekfelügyeletre jelentkezettek és felvettek bölcsődénkénti 
adatait az alábbi táblázat mutatja: 

Gyermekétkeztetés 

Térítésmentesen étkező gyermekek 

Jogcím Apók Háza ! Fehérholló ! Manó-lak Pöttyös ! Varázskert ! Összesen 

Jövedelem alapján 29 29 31 19 17 125 

Nagy családos 12 15 14 7 3 51 

Rendszeres 

gyermekvédelmi 
. ) 1 3 0 0 2 6 
támogatásban 

részesül 

Tartósan beteg 2 4 1 66) 1 8 

Testvér tartósan 
1 1 1 .6) 1 4 

beteg 

Összesen 45 52 47 26 24 194 
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A szolgáltatás igénybe vehető fél napra (étkezés: 630 Ft; gondozás: 600 Ft) illetve egész 
napra (étkezés: 630 Ft; gondozás: 1.200 Ft) térítési díj ellenében. 
Évek óta népszerű a szolgáltatásunk, a várólistából látható, hogy nagyobb igény is lenne rá 
a családok körében. 
 
Sószoba használata 
A Varázskert és Pöttyös Bölcsődében van lehetőségük a gyermekeknek a sószoba 
igénybevételére. A szolgáltatás iránti igény folyamatos, hiszen a téli időszakban preventív 
hatása megmutatkozik a megbetegedések csökkenésében. Továbbá lehetősége van a 
kerületi bölcsődékbe járó gyermekeknek a délutáni órákban, a szülők felügyelete mellett, a 
szoba kúraszerű használatára.  

Ellenőrzések 
A FEBI belső kontroll rendszerét szakmai területen működteti. A 2025. év során az alábbi 
ellenőrzéseket végezte az Intézményvezető. 
 

Téma Bölcsődei telephely Ideje 
napirend, munkarend ellenőrzése minden telephely 2025. március 
játékkészlet ellenőrzése minden telephely 2025. április 
élelmezési kiszabatok, raktérkészlet 
ellenőrzése minden telephely negyedévente 

kezdő szülői értekezletek megfigyelése minden telephely 2025. 
augusztus 

vezetői adminisztrációk ellenőrzése minden telephely félévente 
 

- A FEBI belső ellenőrzését 2019-től a Ferencvárosi Intézményüzemeltetési Központ 
biztosítja az éves ellenőrzési terv alapján. 

- Saldo ellenőrzés: önköltségszámítási szabályzat, SZMSZ, munkaköri leírások, 
helyettesítések, műszakpótlékok ellenőrzése történt meg, mely során minimális 
hiányosságot állapítottak meg, melyek azóta kijavításra kerültek. 

- Két bölcsődénkben tartott ellenőrzést 2025-ben a NÉBIH, az Aprók háza Bölcsőde 
93%, a Pöttyös Bölcsőde 90 %-os értékelést kapott.  

 

2025 Jelentkezettek száma Felvettek száma Várólistán maradt 
Varázskert IX/1. 13 9 4 
Aprók háza IX/4. 20 17 3 

Összesen: 33 26 7 

2025 Jelentkezettek száma ! Felvettek száma Várólistán maradt 

Varazskert IX/1. 13 9 4 

Aprók háza IX/4. 20 17 3 

Összesen: 33 26 7 
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- — A FEBI belső ellenőrzését 2019-től a Ferencvárosi Intézményüzemeltetési Központ 

biztosítja az éves ellenőrzési terv alapján. 

- Saldo ellenőrzés: önköltségszámítási szabályzat, SZMSZ, munkaköri leírások, 

helyettesítések, műszakpótlékok ellenőrzése történt meg, mely során minimális 

hiányosságot állapítottak meg, melyek azóta kijavításra kerültek. 

- — Két bölcsődénkben tartott ellenőrzést 2025-ben a NÉBIH, az Aprók háza Bölcsőde 

9371, a Pöttyös Bölcsőde 90 4-os értékelést kapott. 
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Tárgyi feltételek 
A FEBI telephelyeinek felújítása, karbantartása, ipari és szakmai eszközök beszerzése is 
folyamatosan zajlik. A magasabb szintű szakmai munkához a működési feltételek 
biztosítása a telephelyeken fejlődő tendenciát mutat. A gyermekek életkorának, 
fejlettségének megfelelő egységes bútorzattal, gondozási eszközökkel, korszerű játékokkal 
rendelkeznek a bölcsődék. A biztonságos környezet kialakítását figyelembe véve a 
beszerzések alkalmával is a jó minőségű, korszerű, sok fajta játék, eszköz vásárlására való 
törekvés a jellemző. Ennek köszönhetően az intézmény változatos eszközöket kínál minden 
tevékenységformához. A FEBI 2025. évi költségvetése biztosította, hogy folyamatosan 
cserélve legyenek az elhasználódott eszközök, illetve a meglévő eszközkészlet újakkal 
történő kiegészítését. 
A karbantartási munkálatokat a Ferencvárosi Intézményüzemeltetési Központ 
folyamatosan végzi, ezáltal biztosítva a telephelyek folyamatos működését. 
 
Fenntartó által végzett beruházások 2025. évben 

- Aprók háza Bölcsőde: lépcsőház üvegportálok cseréje, hátsó és bal oldali fal 
szigetelése, vakolása, csecsemő udvar felújítása, villamos hálózat felújítása, pen 
csere 

- Pöttyös Bölcsőde: négy csoportszoba festése, PVC csere, főzőkonyhán légtechnika 
kialakítása 

- Varázskert Bölcsőde: emeleti helyiségek tisztasági festése, emeleti terasz burkolat 
cseréje, villany hálózat bővítése (bekötéstől az épületig) 

- Fehérholló Bölcsőde: a fűtési problémák miatt a csoportszobákban hűtő-fűtő 
klímaberendezések felszerelése, a ház vízelvezető csatornarendszere teljes cserén 
esett át, amely hozzájárult az épület állagmegóvásához és a biztonságos 
működéshez 

 
Humánerőforrás 
A FEBI dolgozói létszáma: 117 fő, ebből szakmai létszám 88 fő, technikai létszám: 29 fő.  

- kisgyermeknevelő:  74 fő, ebből jelenleg pedagógus: 29 fő 
- bölcsődei dajka:  14 fő 
- egyéb munkatárs:  29 fő, ebből diplomás: 6 fő (4 dietetikus, 1 pszichológus, 1 

gyógypedagógus) 
 
2025. évben alkalmazásban lévő diplomás kisgyermeknevelők bölcsődénként:  

- Bölcsődei Központ:   1 fő 
- Aprók háza Bölcsőde:  10 fő 
- Fehérholló Bölcsőde:  2 fő 

Társgyi feltételek 

A FEBI telephelyeinek felújítása, karbantartása, ipari és szakmai eszközök beszerzése is 

folyamatosan zajlikK. A magasabb szintű szakmai munkához a működési feltételek 

biztosítása a telephelyeken fejlődő tendenciát mutat. A gyermekek életkorának, 

fejlettségének megfelelő egységes bútorzattal, gondozási eszközökkel, korszerű játékokkal 

rendelkeznek a bölcsődék. A biztonságos környezet kialakítását figyelembe véve a 

beszerzések alkalmával is a jó minőségű, korszerű, sok fajta játék, eszköz vásárlására való 

törekvés a jellemző. Ennek köszönhetően az intézmény változatos eszközöket kínál minden 

tevékenységformához. A FEBI 2025. évi költségvetése biztosította, hogy folyamatosan 

cserélve legyenek az elhasználódott eszközök, illetve a meglévő eszközkészlet újakkal 

történő kiegészítését. 

A karbantartási munkálatokat a Ferencvárosi Intézményüzemeltetési Központ 

folyamatosan végzi, ezáltal biztosítva a telephelyek folyamatos működését. 

Fenntartó által végzett beruházások 2025. évben 

- Aprók háza Bölcsőde: lépcsőház üvegportálok cseréje, hátsó és bal oldali fal 

szigetelése, vakolása, csecsemő udvar felűjítása, villamos hálózat felűjítása, pen 

csere 

- — Pöttyös Bölcsőde: négy csoportszoba festése, PVC csere, főzőkonyhán légtechnika 

kialakítása 

- — Varázskert Bölcsőde: emeleti helyiségek tisztasági festése, emeleti terasz burkolat 

cseréje, villany hálózat bővítése (bekötéstől az épületig) 

- — Fehérholló Bölcsőde: a fűtési problémák miatt a csoportszobákban hűtő-fűtő 

klímaberendezések felszerelése, a ház vízelvezető csatornarendszere teljes cserén 

esett át, amely hozzájárult az épület állagmegóvásához és a biztonságos 

működéshez 

Humánerőforrás 

A FEBI dolgozói létszáma: 117 fő, ebből szakmai létszám 88 fő, technikai létszám: 29 fő. 

- — kisgyermeknevelő: — 74 fő, ebből jelenleg pedagógus: 29 fő 

- — bölcsődei dajka: 14 fő 

- — egyéb munkatárs: — 29 fő, ebből diplomás: 6 fő (4 dietetikus, 1 pszichológus, 1 

gyógypedagógus) 

2025. évben alkalmazásban lévő diplomás kisgyermeknevelők bölcsődénként: 

- — Bölcsődei Központ: 1fő 

- — Aprók háza Bölcsőde: 10 fő 

- — Fehérholló Bölcsőde: 2fő 
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- Manó-lak Bölcsőde:   7 fő 
- Pöttyös Bölcsőde:   5 fő 
- Varázskert Bölcsőde:  4 fő 

 
2025. évben az előző évhez hasonló volt a fluktuáció. Az üres kisgyermeknevelői és 
bölcsődei dajka álláshelyeket könnyebb betölteni, mint az egyéb technikai dolgozókat. A 
fiatalodó dolgozói átlag életkorral nő a GYES-en lévő alkalmazottak száma is, több a 
határozott idejű álláshely, amit még nehezebb betölteni. 
A fejlődés érdekében minél több képzési lehetőség kihasználására törekszik a FEBI. A belső 
továbbképzések a telephelyek szakmai programjai szerint ütemezve történtek. Az 
intézményvezető és a telephelyvezetők tavaly egy hat alkalmas szupervízión vettek részt, 
ami segített a szakmai nehézségek feldolgozásában. A 2025. évben 8 fő kollega vett részt 
felsőfokú képzésen. 
 
Gyakornoki program 
Az ELTE csecsemő és kisgyermeknevelő szakának több éve gyakorlati terepe a FEBI és 
telephelyei. Ezen kívül OKJ-s képzéseknek is gyakorlati terepet biztosít. A 2025. évben a 
FEBI telephelyein 2 éves gyakornoki program keretében 7 fő vett részt, 1 fő sikeres 
záróvizsgát tett. 
 
A 2025. évben 1 fő védelembe vett gyermek, és 2 fő halmozottan hátrányos helyzetű 
gyermek volt a FEBI telephelyein. Gyermekvédelmi jelzés megtételére 2 alkalommal került 
sor.  
 
 

6. A jövőre vonatkozó javaslatok 
 
Tekintettel arra, hogy a jogszabályokban előírt szolgáltatások biztosítva vannak, így a 
jövőben az ellátási igények változásának figyelemmel kísérése, a szolgáltatások és az 
Önkormányzat által nyújtott pénzbeli és természetbeni támogatások hatékonyságának 
fenntartása, valamint a prevenció játszik fontos szerepet. Tekintettel erre, a gyermekek 
veszélyeztetettségének megelőzése és megszüntetése érdekében a jövőben is kiemelten 
fontos az Önkormányzat, a kerületi köznevelési és gyermekvédelmi intézmények, civil 
szereplők egymással történő együttműködése, ennek erősítése, illetve a kölcsönös 
tájékoztatás. 
 
A következő időszakot tekintve cél a szolgáltatások további fejlesztése, a lakossági 
igényekhez való gyorsabb alkalmazkodás és a működés biztosítása egy olyan stabil 

- — Manó-lak Bölcsőde: 7fő 

- — Pöttyös Bölcsőde: 5 fő 

- — Varázskert Bölcsőde: 4 fő 

2025. évben az előző évhez hasonló volt a fluktuáció. Az üres kisgyermeknevelői és 

bölcsődei dajka álláshelyeket könnyebb betölteni, mint az egyéb technikai dolgozókat. A 

fiatalodó dolgozói átlag életkorral nő a GYES-en lévő alkalmazottak száma is, több a 

határozott idejű álláshely, amit még nehezebb betölteni. 

A fejlődés érdekében minél több képzési lehetőség kihasználására törekszik a FEBI. A belső 

továbbképzések a telephelyek szakmai programjai szerint ütemezve történtek. Az 

intézményvezető és a telephelyvezetők tavaly egy hat alkalmas szupervízión vettek részt, 

ami segített a szakmai nehézségek feldolgozásában. A 2025. évben 8 fő kollega vett részt 

felsőfokú képzésen. 

Gyakornoki prosram 

Az ELTE csecsemő és kisgyermeknevelő szakának több éve gyakorlati terepe a FEBI és 

telephelyei. Ezen kívül OKJ-s képzéseknek is gyakorlati terepet biztosít. A 2025. évben a 

FEBI telephelyein 2 éves gyakornoki program keretében 7 fő vett részt, 1 fő sikeres 

záróvizsgát tett. 

A 2025. évben 1 fő védelembe vett gyermek, és 2 fő halmozottan hátrányos helyzetű 

gyermek volt a FEBI telephelyein. Gyermekvédelmi jelzés megtételére 2 alkalommal került 

sor. 

6. A jövőre vonatkozó javaslatok 

Tekintettel arra, hogy a jogszabályokban előírt szolgáltatások biztosítva vannak, így a 

Önkormányzat által nyújtott pénzbeli és természetbeni támogatások hatékonyságának 

fenntartása, valamint a prevenció játszik fontos szerepet. Tekintettel erre, a gyermekek 

veszélyeztetettségének megelőzése és megszüntetése érdekében a jövőben is kiemelten 

fontos az Önkormányzat, a kerületi köznevelési és gyermekvédelmi intézmények, civil 

szereplők egymással történő együttműködése, ennek erősítése, illetve a kölcsönös 

tájékoztatás. 

A következő időszakot tekintve cél a szolgáltatások további fejlesztése, a lakossági 

igényekhez való gyorsabb alkalmazkodás és a működés biztosítása egy olyan stabil 
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intézményrendszer fenntartásával, amely kiszámítható, ugyanakkor rugalmasan reagál a 
folyamatosan változó társadalmi kihívásokra és minden rászoruló számára elérhető, 
komplex támogatást nyújt. 
További feladat a szakmai munka fejlesztése, és a gyermekek részére nyújtott programok 
körének szélesítése, az intézmények dolgozóinak továbbképzéseken való részvétele. 
Továbbra is szem előtt kell tartani az intézmények infrastruktúrájának fejlesztését, 
korszerűsítését, bővítését, mely különösen indokolt az átlátható és kötelező 
adminisztrációs munka szempontjából, és nem utolsó sorban elősegíti a hatékonyabb 
munkavégzést is. 
 
 

7. Bűnmegelőzés 
 
Az önkormányzat szerepe a bűnmegelőzési, közbiztonsági feladatok koordinálása, 
irányítása. Az önkormányzat a feladatellátás során együttműködik a rendőrséggel, a 
polgárőrséggel, a társadalmi és civil szervezetekkel.  
A fiatalkorúak bűnelkövetővé és áldozattá válásának megelőzésében jelentős szerepe van 
a családnak, a gyermek- és ifjúságvédelemnek, az egyházaknak, valamint az önkormányzat 
intézményrendszerének és a rendőrségnek is. 
 
A fiatalokat érintő bűnmegelőzési tevékenység keretében a Budapesti Rendőr-
főkapitányság IX. kerületi Rendőrkapitánysága egyéni felkérések alapján, eseti jelleggel 
tartott bűnmegelőzési előadásokat és tanórákat drogprevenció, bullying és online csalás 
témakörében a kerületben található általános- és középiskolákban, valamint a nagyobb 
tömegeket vonzó kerületi rendezvényeken. 
Az időskorú és a kiskorú személyek áldozattá válásának megelőzése érdekében a körzeti 
megbízottak és a bűnmegelőzéssel foglalkozó előadó szórólapokat osztottak és felkérés 
esetén fórumokon vettek részt, hogy az érintett korosztályokhoz eljuttassák az 
információkat. 
Folyamatos tájékoztatásként, figyelemfelhívásként a BRFK elektronikus hírlevelei 2025. 
évben is továbbításra kerültek a kerületben található iskolák és intézményi partnerek 
részére. 
A „Kiberbiztonság tudatosságának hónapja” alkalmából 2025. október 16-án, a fővárosi 
középiskolás diákok számára rendezett „KiberFest” elnevezésű programon részt vett a 
kapitányság bűnmegelőzéssel foglalkozó előadja is. 
Iskolaőr csak a Ferencvárosi Sport Általános Iskola és Gimnáziumban lát el szolgálatot a 
kerületben, 2024. szeptember 1. napjától. Az iskolaőr összességében jó színvonalon látta 
el feladatait, munkavégzésének ellenőrzése több alkalommal is megtörtént, melynek során 

intézményrendszer fenntartásával, amely kiszámítható, ugyanakkor rugalmasan reagál a 

folyamatosan változó társadalmi kihívásokra és minden rászoruló számára elérhető, 

komplex támogatást nyújt. 

További feladat a szakmai munka fejlesztése, és a gyermekek részére nyújtott programok 

körének szélesítése, az intézmények dolgozóinak továbbképzéseken való részvétele. 

Továbbra is szem előtt kell tartani az intézmények infrastruktúrájának fejlesztését, 

korszerűsítését, bővítését, mely különösen indokolt az átlátható és kötelező 

adminisztrációs munka szempontjából, és nem utolsó sorban elősegíti a hatékonyabb 

munkavégzést is. 

7. Bűnmegelőzés 

Az önkormányzat szerepe a bűnmegelőzési, közbiztonsági feladatok koordinálása, 

irányítása. Az önkormányzat a feladatellátás során együttműködik a rendőrséggel, a 

polgárőrséggel, a társadalmi és civil szervezetekkel. 

A fiatalkorúak bűnelkövetővé és áldozattá válásának megelőzésében jelentős szerepe van 

a családnak, a gyermek- és ifjúságvédelemnek, az egyházaknak, valamint az önkormányzat 

intézményrendszerének és a rendőrségnek is. 

A fiatalokat érintő bűnmegelőzési tevékenység keretében a Budapesti Rendőr- 

főkapitányság IX. kerületi Rendőrkapitánysága egyéni felkérések alapján, eseti jelleggel 

tartott bűnmegelőzési előadásokat és tanórákat drogprevenció, bullying és online csalás 

témakörében a kerületben található általános- és középiskolákban, valamint a nagyobb 

tömegeket vonzó kerületi rendezvényeken. 

Az időskorú és a kiskorú személyek áldozattá válásának megelőzése érdekében a körzeti 

megbízottak és a bűnmegelőzéssel foglalkozó előadó szórólapokat osztottak és felkérés 

esetén főrumokon vettek részt, hogy az érintett korosztályokhoz eljuttassák az 

információkat. 

Folyamatos tájékoztatásként, figyelemfelhívásként a BRFK elektronikus hírlevelei 2025. 

évben is továbbításra kerültek a kerületben található iskolák és intézményi partnerek 

részére. 

A , Kiberbiztonság tudatosságának hónapja" alkalmából 2025. október 16-án, a fővárosi 

középiskolás diákok számára rendezett , KiberFest" elnevezésű programon részt vett a 

kapitányság bűnmegelőzéssel foglalkozó előadja is. 

Iskolaőr csak a Ferencvárosi Sport Általános Iskola és Gimnáziumban lát el szolgálatot a 

kerületben, 2024. szeptember 1. napjától. Az iskolaőr összességében jó színvonalon látta 

el feladatait, munkavégzésének ellenőrzése több alkalommal is megtörtént, melynek során 

39



40 
 

hiányosság vagy mulasztás nem volt megállapítható. Az iskolaőr - munkavégzése során - 
egy esetben kezdeményezett intézkedést. 
2025. május és június hónapban került megtartásra a saját kezdeményezésű 
drogprevenciós előadás a Ferencvárosi Sport Általános Iskola és Gimnáziumban kb. 95 fő 
részvételével, melyet pozitív visszajelzések követtek. 
 
A Ferencvárosi Kábítószerügyi Egyeztető Fórum (továbbiakban: KEF) a kerület 
együttműködési rendszere, a kábítószerekkel összefüggő problémák megelőzésének, 
valamint szakszerű holisztikus, metál higiénés szemléletű kezelésének legfontosabb 
fóruma. A KEF prevenciós szemlélete az egészség megőrzésére, egészségtudatos 
magatartás kialakítására, a negatív minták elutasítására, a már kialakult kábítószer-
fogyatás ártalmainak csökkentésére, további súlyosbodásának megelőzésére irányul. 
 
Az önkormányzat szervezésében 2025. évben négy KEF ülés és két rendkívüli KEF fórum 
valósult meg az alábbi időpontokban és témákkal: 
 
2025. március 5-én Az INDÍT integrált szolgáltatói rendszerével ismerkedtünk meg, amely 
a megelőzéstől az értelmes szabadidős programokig, az elérő-, ártalomcsökkentő 
szolgáltatásoktól a rehabilitációig, reszocializációig terjedően kínál szolgáltatásokat, 
programokat intézményi- és szakmai háttérrel, stabil szakember-gárdával. 
 
2025. március 24-én és 2025. április 29-én egy-egy rendkívüli KEF fórumot tartottunk a 
IX. Kerületi Rendőrkapitányság kérésére, amely a Kormány által meghirdetett új 
drogtörvényhez igazodott, amely zéró toleranciát hirdetett a kábítószerek ellen a 
terjesztőkkel, és a fogyasztókkal szemben egyaránt. 
 
2025. május 29-én „Függőségek és játszmák a kapcsolatokban” címmel az ITT ÉS MOST 
TÁRSULAT Művészeti Alapítvány improvizációs színházat tartott. A prevenciós előadás 
fókuszában a didaktikus üzenetek sulykolása és ítélkezés helyett a kérdésfelvetés és a több 
nézőpontú gondolkodás állt. A komplex program improvizációs színházi részekből, 
csoportmunkából, szakértői támogatásról és a személyes tapasztalatok megosztásából 
állt. 
 
2025. szeptember 25-én a „Száraz Novemberezők Klubja” bemutatására, a Kék Pont 
Alapítvány projektjének és tanulságainak ismertetésre került sor. A száraz november 
előzménye, a klub megalakításának története, a szakemberek tapasztalata és a vállaláshoz 
csatlakozó szórakozóhelyek üzemeltetőinek véleménye is elhangzott a fórumon. 
 

hiányosság vagy mulasztás nem volt megállapítható. Az iskolaőr - munkavégzése során - 

egy esetben kezdeményezett intézkedést. 

2025. május és június hónapban került megtartásra a saját kezdeményezésű 

drogprevenciós előadás a Ferencvárosi Sport Általános Iskola és Gimnáziumban kb. 95 fő 

részvételével, melyet pozitív visszajelzések követtek. 
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valamint szakszerű holisztikus, metál higiénés szemléletű kezelésének legfontosabb 

fóruma. A KEF prevenciós szemlélete az egészség megőrzésére, egészségtudatos 

magatartás kialakítására, a negatív minták elutasítására, a már kialakult kábítószer- 

fogyatás ártalmainak csökkentésére, további súlyosbodásának megelőzésére irányul. 

Az önkormányzat szervezésében 2025. évben négy KEF ülés és két rendkívüli KEF fórum 

valósult meg az alábbi időpontokban és témákkal: 

2025. március 5-én Az INDÍT integrált szolgáltatói rendszerével ismerkedtünk meg, amely 

a megelőzéstől az értelmes szabadidős programokig, az elérő-, ártalomcsökkentő 

szolgáltatásoktól a rehabilitációig, reszocializációig terjedően kínál szolgáltatásokat, 

programokat intézményi- és szakmai háttérrel, stabil szakember-gárdával. 

2025. március 24-én és 2025. április 29-én egy-egy rendkívüli KEF fórumot tartottunk a 

IX. Kerületi Rendőrkapitányság kérésére, amely a Kormány által meghirdetett új 

drogtörvényhez igazodott, amely zérő toleranciát hirdetett a kábítószerek ellen a 

terjesztőkkel, és a fogyasztókkal szemben egyaránt. 

2025. május 29-én , Függőségek és játszmák a kapcsolatokban" címmel az ITT ÉS MOST 

TÁRSULAT Művészeti Alapítvány improvizációs színházat tartott. A prevenciós előadás 

fókuszában a didaktikus üzenetek sulykolása és ítélkezés helyett a kérdésfelvetés és a több 

nézőpontú gondolkodás állt. A komplex program improvizációs színházi részekből, 

csoportmunkából, szakértői támogatásról és a személyes tapasztalatok megosztásából 

állt. 

2025. szeptember 25-én a , Száraz Novemberezők Klubja" bemutatására, a Kék Pont 

Alapítvány projektjének és tanulságainak ismertetésre került sor. A száraz november 

előzménye, a klub megalakításának története, a szakemberek tapasztalata és a vállaláshoz 

csatlakozó szórakozóhelyek üzemeltetőinek véleménye is elhangzott a fórumon. 
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2025. november 27-én „OKÉ Café” – közös gondolkodás az iskolai bántalmazás (bullying) 
megelőzésével kezelésével, kapcsolatban. Célunk volt, hogy hosszú távon is erősítsük a 
kerületünk közösségeinek mentális jóllétét, és ehhez összegyűjtsük, milyen erőforrásokra 
támaszkodhatunk, hol van szükség további támogatásra, és hogyan tudjuk összehangolni 
a kerületben már működő programokat.  
 
Drogprevenciós képzés iskolai szociális segítőknek (2025. április-május) 
3+1 napos továbbképzést tartottunk Varga Dániel drogprevenciós szakember bevonásával. 
A képzés célja volt, hogy hasznos, újszerű tudással és gyakorlati eszközökkel segítsük a 
szociális területen dolgozókat, a fiatalokkal és sérülékeny csoportokkal végzett 
munkájukban. 
 
A bűnmegelőzés hatékonysága érdekében mind az önkormányzat, mind pedig a kerületben 
működő intézmények (iskolák, tankerület, FESZGYI), szervezetek (rendőrség, polgárőrség, 
közterület-felügyelet, egyházak, civil szervezetek) törekszenek a szoros és jó, kölcsönös 
együttműködésen alapuló munkakapcsolat kialakítására, fenntartására. A cél továbbra is a 
közösen elért eredmények megtartása és növelése, az eddigi jó gyakorlatok 
alkalmazásával. 
 
 
Egyéb, ifjúságot célzó programok 
 
2025. október 2-án az Erőszakellenes világnapon Ferencváros Önkormányzata egy ifjúsági 
konferenciát szervezett ifjúsági szakembereknek, pedagógusoknak, más fiatalokkal 
foglalkozó civil szakembereknek „A bullying nem magánügy” címmel. Témája a kortárs 
bántalmazás, bullying volt. A bántalmazás témája sokak számára még mindig tabu, 
azonban hisszük, hogy a gyermekkorban átadott minták beépülnek a mindennapjaikba. 
Ezért a pedagógusok, iskolai segítők, ifjúsági szakemberek számára hasznos segítséget 
nyújtott a program a kortársbántalmazás elméleti és gyakorlati kérdéseiben. 
 
2025. október 3-án „Vedd észre, éld át!” címmel ingyenes érzékenyítő programot 
szerveztünk a kerület diákjai számára. Célunk volt, hogy a fiatalok megtapasztalhassák a 
valamilyen okból hátrányt szenvedők, pl. testi fogyatékossággal élők, az értelmi sérültek, 
az etnikai kisebbségek, vagy akár interkulturális különbözőség miatt hátrányban lévők 
mindennapjait. A 30-60 perces forgószínpad szerűen felépített, változatos, vidám, játékos 
programokon a jelentkező osztályok kipróbálhatták magukat pl. érzékszervi, ügyességi 
játékokban, rap szöveg írásban, kerekesszékes közlekedésben, vagy sérült társakkal való 
közös játékban. 

2025. november 27-én , OKÉ Café" — közös gondolkodás az iskolai bántalmazás (bullying) 
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azonban hisszük, hogy a gyermekkorban átadott minták beépülnek a mindennapjaikba. 

Ezért a pedagógusok, iskolai segítők, ifjúsági szakemberek számára hasznos segítséget 

nyújtott a program a kortársbántalmazás elméleti és gyakorlati kérdéseiben. 

2025. október 3-án ,Vedd észre, éld át!" címmel ingyenes érzékenyítő programot 

szerveztünk a kerület diákjai számára. Célunk volt, hogy a fiatalok megtapasztalhassák a 

valamilyen okból hátrányt szenvedők, pl. testi fogyatékossággal élők, az értelmi sérültek, 

az etnikai kisebbségek, vagy akár interkulturális különbözőség miatt hátrányban lévők 

mindennapjait. A 30-60 perces forgószínpad szerűen felépített, változatos, vidám, játékos 

programokon a jelentkező osztályok kipróbálhatták magukat pl. érzékszervi, ügyességi 

jatékokban, rap szöveg írásban, kerekesszékes közlekedésben, vagy sérült társakkal való 

közös játékban. 
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2025. október 15-én megrendezésre került az évi rendszerességgel megtartott kerületi 
Pályaválasztási Börze 7-8. osztályos diákok számára. A börze kiállítói a kerület és a Főváros 
más kerületeinek középiskolái, civil szervezetek voltak. 
 
 

8. Civil szervezetek részvétele 
 
Az Önkormányzat minden esetben igyekszik azon jogszabályi kötelezettségeinek eleget 
tenni, amely a lakosainak szociális biztonságát erősíti. Így születtek meg az Szt. és a Gyvt. 
alapján a személyes gondoskodást nyújtó átmeneti ellátást biztosító ellátási szerződések 
az Otthonban. Finanszírozásukat akkor is kötelezően fenntartja Önkormányzatunk, ha azon 
a férőhelyen pl. nem történik egész évben ellátás. 
 
A kerületben több családi napközi is működik, hozzájárulva ezzel a gyermekek napközbeni 
ellátásához. A kerületben működő bölcsődei, óvodai és iskolai alapítványok nagyon sokat 
tesznek a kerületben élő gyermekek szociális helyzetének javításáért, testi és szellemi 
fejlődésükért. 
Az Önkormányzat kiterjedt kapcsolatot tart fenn a civil szervezetekkel (anyagi 
támogatások, pályázatok, kedvezményes helyiségbérlet, együttműködési-, támogatási-, 
ellátási szerződések).  
Ezek a szervezetek továbbra is inkább a szabadidős programokban, szociális 
szolgáltatásokkal, közösségi tevékenységekkel, ellátásokkal nyújtanak segítséget. A 2025. 
évben a programjaikon keresztül többek között a Konkáv Alapítvány, a Köztes Átmenetek 
Nonprofit Kft., az Itt és Most Társulat, a Csillag Kórus Egyesület, a Ferencvárosi Tanoda, a 
SINOSZ, a Kézenfogva Alapítvány, a DIO Iskola, a Vakok és Gyengénlátók KMO-i Egyesülete, 
a Szemléletváltó Egyesület, a Mozgáskorlátozottak Budapesti Egyesülete is aktívan 
segítette a kerületi gyerekek felzárkóztatását. Számtalan workshop valósult meg civil 
szervezetekkel való együttműködésben, többek között művészetterápiás programok, 
állampolgári ismeretek oktatása, problémamegoldó készségek fejlesztése, 
érdekképviselet, közösségfejlesztés témakörében. Ezek mellett a családi programok, nyári 
táborok szervezése is aktívan zajlott a kerületi civil szervezetek keretein belül. 
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